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SYNTHESE DU RAPPORT

Créée par le Conseil de Paris |l ors de sa s®ance des 16 et 17 ju
ddéd®val uat i onLe {ravdil HOminicaluet noaturne a Paris 0 état des lieux et perspectives » avait

été demandée par le groupe socialiste et apparentés en réponse a un so uhait exprimé début mai par la

maire. Cette MIE sfGest vue assigner pour objectif doé®v:
l e travail domi ni cal et nocturne, mesurer | es i mpacts
des dérogations en la matiere, et conduire une large consultation aupreés des acteurs concernés

(organisations professionnelles et consulaires, syndicats de salariés, associations de riverains, de

commergants, de consommateurs, associations familiales, féminines, auto rités religieuses, experts, etc.).

La mission a ainsi rencontré 132 personnes et pris en considération la position de 80 organismes émanant
des horizons les plus divers pour élaborer ce rapport articulé autour de quatre parties

1 la premiére partie fixe le cadre juridique du travail dominical et du travail nocturne en
mettant en lumiére sa complexité et son caractére relativement strict.

1 la deuxiéme partie présente un état des lieux de la situation parisienne et esquisse quelques
perspectives en mati re do®volution soci ®tal e.

1 la troisieme partie dresse un bilan des auditions et des entretiens réalisés par la mission qui

révele des positions souvent antagonistes.

1 la quatriéme partie formule enfin des  préconisations por t ant gtionr souhafiable del la
situation parisienne et du cadre Iégislatif et reglementaire.

PREMIERE PARTIE & LE CADRE JURIDIQUE STRICT ET COMPLEXE DU TRAVAIL
DOMINICAL ET NOCTURNE (pages 1 7 & 28)

1. Le droit reflete un refus trés ancien du travail dominical, mais aussi des évolutions

La régle du repos dominical a été consacrée par la loi du 13 juillet 1906 et réaffirmée par la loi du 10 ao(t
2009 (loi Malli¢). Méme si elle repose sur des principesd e val eur constitutionnell e,
déroger, soit de fagon permanente, soit sur autorisation.

Les d®rogations permanentes (-bi gfltue cfoidgurdauntt r'aviad drnt icooli
certains typsewsices fublicst dctivités d@ production soumises a des contraintes techniques

particuliéres, activités répondant a des attentes spécifiques des consommateurs (spectacles par exemple).

Elles visent également des territoires particuliers c omme | es ¢ o mmu n e siqualod thermha®@s °t t oL
et les zones touristiques.

Les dérogations temporaires, sur autorisation administrative, sont de trois types : dérogations accordées
par | e pr®fet pour ®viter un pr® udice au public ou au
L.3132-20 du code du travail), dérogations accordées d an's Il es zones PUCE (p®rim
consommation exceptionnel) et dérogations accordées dans les commerces de détail (réegle des « cing
dimanches paran »)parlemaire, © | dexcepti ofe site IParprs®foést cqui exerce cC

Ces différentes sortes de dérogations au repos dominical ne sont pas toutes assorties d'obligations de
compensations pour les salariés concernés. Ainsi, au sein des PUCE, des dispositions Iégislatives
affirment | e principe du volontariat et prévoient une majoration salariale ou un repos compensateur, alors

gue ce ndest pas | e cas dans |l es zones touristiques.

2. Le travail nocturne est trés encadré par la loi et par la jurisprudence

Laloi du9 mai2001 r el at i gal@é piofessi@dn®lle entre les femmes et les hommes constitue le socle
juridique encadrant | e travail de nuit. El | e doutlerev® | &i
ramenant de 22h00 a 21h00 le seuil de déclenchement du travail nocturne, qui prend fin a 6 heures du

matin. Le travail nocturne est encadré par des dispositions trés contraignantes visant notamment a

garantir l a sant® et l a s®curit® des salari ®s. Le rec
justifié parlanécessit ® ddassurer |l a continuit® de [ dactivit® ®con



Conseil de Pari s mi ssion doi nf or maettravaildonentcalreiciufe aPRansa t i o n

principe ddexceptionnalit® a ®t ® r ®cemment r®affirm® pa
(contentieux Séphora).

3. Les pouvoirs exacts de la Ville d e Paris
S6agi ssant du travail dominical, la Ville de Pari s d
proposition en mati re de zones touristigues. Cbéest en
autres communes, qui prend les arrétés fixan t les cing dimanches annuels de dérogation au repos
dominical. En ce qui concerne |l e travail nocturne, Par |
di spose db6aucun |l evier juridique.

4 La situation dans | es gr ancmparableialPdries doi mportance

Il existe des différences trés sensibles entre grandes métropoles tant sur le plan des regles en vigueur que

sur celui de |l eur application. L6éouverture domini-cal e €
York, Madrid et dans le s villes italiennes, néerlandaises ou suédoises. En revanche, la reglementation est
tr s stricte ° Berlin et plus encore dans |l e reste de
ailleurs qudé” Madrid. Dans-ydkeiss dmti tlsar ge meé rets onagearst 1sl a
le cas a Londres, en ltalie et a Madrid plutot pour les grands magasins et centres commerciaux. Méme si
| a comparai son au sein de | 6Union europ®enne est diff

selon les pays, la France semble se distinguer par une fréquence supérieure du travail de nuit, étant
souligné que ce dernier commence dés 21h, contre 23h dans la plupart des autres pays.

DEUXIEME PARTIE & LA SITUATION PARISIENNE REELLE (pages 29 a 43)

1. La réalité précise du travail dominical

On compte dans | a capitale sept zones touristiques dbo
doéaj duwteenrc e iPmtl i du des congr s de | a Porte Maillot qui
pour ouvrir le dimanche et les jours fériés.

Des dérogations ponctuelles sont accordées «dans | 8di nt ®r»°@articled.u 313242® dlui code du

travail ) par le préfet de Paris q u i sdbefforce dbobappr®cier | a r®alit® de |
lecommer ce demandeur . A titre ddoexempl e, sur l es quatre

oscille entre 125 et 160 et le nombre de refus entre 17 et 23.

Les secteurs b®n®ficiant de d®rogations permanenftses en
domaines liés aux nécessités de la vie sociale et aux besoins de la vie courante.

A | dinver se, Il e pr®f et de PReameture » pourmngdniser la ecurrancerdans ® s  d i t
certains secteurs, aprés accord entre les organisations syndical es de sal ari ®s et ddemp!
L.3132-29 du <code du travail). Cboest |l e cas des pharmaci
vendant au d®tail de | 6alimentation g®n®rale qui doiver

lundi. C es arrétés sont actuellement contestés.
2. L0 ®t e mduelee du travail nocturne

Le travail nocturne concernerait 600 000 personnes a Paris, dont seule une minorité travaille pendant la
totalité de la nuit. Il se développe principalement dans les services et le secteur public, qui réunissent pres
des trois-quarts des salariés concernés. Le nombre de femmes travaillant la nuit a plus que doublé entre
1991 et 2008.

3. Les publics concernés

Le secteur du commerce emploie 10 % des salariés parisiens, principalement des femmes. Les
établissements de moins de 10 salariés représentent 92 % du total des établissements parisiens (37,5 %
des salariés) et ceux de moins de 20 salariés, 97 % (56,4 % des salariés).

Sdagi ssant des tour i st eds-Franteaa ertegistre enn2813 BlgBmilliéha deinsitées | e
internationales tous modes doh®bergement confondus, m ¢
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touristes ° Paris ne sO06® ve qudé” 145 0. La dur ®e moye
européens et 6 jours pour les touristes non -européens et russes.

TROISIEME PARTIE 0 DES POSITIONS ANTAGONISTES (pages 45 4 57)
1. Léaudition des adjoints °~ |l a maire

Lors de leur audition par la mission, les quatre adjoints concernés et le conseiller délégué a la nu it ont
affirm® |l e principe selon | equel |l e di manche ndest pas
réexamen global des zones touristiques et souhaité que soit préservée la diversité commerciale parisienne.

I'l's craignent qu 0 ualedominia mendégradendavantage tarsituation déja fragile des

employés du commerce et demandent le contréle de la réalité du volontariat des salariés travaillant le

di manche ai nsi qu earleddutaxdesconirepaties qoi leur gont accor dées.

2. Les souhaits des maires ddédarrondi ssement

Les propositions doéextension de zones touri Dtenguasies pr o]
totalité des maires de l'opposition municipale, a l'exception des 3 ¢éme, 4eme gt 13éme grrondissements &

concernent la totalité du 1 erarrondissement, le quartier Francs -Bour geoi s Mar ai s;Saidt-0 Ar sen
Louis (3¢me et 4éme), |e quartier Saint -Germain (6 éme et 7¢me), |e quartier des Champs -Elysées (8¢me). Une

proposition de suppression porte sur la zone du Viaduc des Arts (12 eme), Les propositions de création de

zones touristiques visent la totalité du 5 éme arrondissement, le quartier Opéra -Chaus s ®e d®Ant i n (

quartier « Olympiades -Choisy » (13me), le quartier de Grenelle (15 eme), le quartie r des Ternes (17¢me). Le

maire du 16 eme grrondissement a demandé que soient menées des études sur le secteur rue de Passy -

avenue Victor-Hu g o . D6autres propositions ddextension @quMont ma

nNnd®t ai ent pas smaies @ncarm@sonterEin étélpartées a la connaissance de la mission .

Les maires des 2¢eme, 10éme, 11éme ]12éme 7]4eme 7]8eme ]Qéme ot 20éme gppartenant a la majorité municipale,
ne souhaitent ni la création d'une zone nouvelle ni I'extension d'une zone existante.

3. Les positions du gouvernement, dans la lignée du rapport Bailly

Le projet de | oi pour |l a croissance et | dactivit® qui |
| essenti el des pr op o spassdgede $ a I2uwu nombpee détogat®res iannlielfes au

repos dominical, harmonisation du régime des compensations en faveur des salariés, « toilettage » des

zones touristiques et des PUCE . Toutefois le nombre de salariés a partir duquel le principe des
compensations deviendra it obligatoire dans un établissement serait fixé a 20. Dans ce cas, seuls 44 % des

salariés seraient concernés a Paris. De plus, le projet propose la création  par arrété interministériel (sans

gue | e maire puide goaes wuistiques pneima dangles ou serait autorisée | douverture
dominicale et en soir ®e deasinsimgeegladad uinvse r(tjurseq ude s no cmmime r) ¢
principales gares.

4. Les opinions divergentes au sein des représentants du commerce (organisations
professionnelleset chef s ddentreprise)

Les arguments pour | 0® argi ssement des possibilit®s de
du tourismedontl e chi ffre doaffaires g®n®r ® par | douverture do
Chambre de commerce et d6i ndust rde-Erande,ade créer 16 DO® emplois en lle -de-France. La

nécessité de remédier aux incohérences juridiques et économiques du régime actuel, mais aussi de faire

face ° | 6 ecsosromerde lkde¢ ®gal ement i n vircipau®agumemts désd i nv er ¢
organi sations professionnelles oppos®es ~ | d3®l argi sseme
commerce de proximité, notamment alimentaire, a la distorsion de concurrence et au risque de remise en

guestion des équilibr es sociaux.

5. Une position assez homogéne des organisations syndicales
La quasi -totalité des organisations syndicales (CGT, CFDT, FO, CFTC, UNSA et Solidaires) sont hostiles

toute inflexion juridique et consi d lréeenxtt equsdioln may t
dominical que la volonté des grandes enseignes de conquérir des parts de marché au détriment des petits
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commerces. lIs estiment que les seuls emplois qui pourraient éventuellement étre créés le seraient au prix

ddune aggr av ptriGkcrardda ® des salari ®s et d®noncent | 6acc®
du travail . SeulelaCFE-CGCpr opose que | 6extension du travail domin
dépasse pas deux dimanches par mois.

6. Différents points de vue issus de la société civile
Les organisations d®fendant l es droits des femmes cr a
ndaggrave | a situat dalariges gurc@munercelpgraevant des pettssalaires et titulaires

de contrats a temps parti els le plus souvent imposés. Les associations familiales dénoncent les risques que
pourrait faire peser sur la famille et les enfants une banalisation du travail dominical et nocturne. Quant

aux autorités religieuses, elles sont pour la plupart tres défavo rables a toute extension du travail
dominical, pour des raisons spirituelles, éthiques et sociétales.

Léaudition dé®conomi stes a fait ressortir que |l es effe:
controversés, sauf en ce qui concerne le touri s me , dont | i nfluence macro®cono
admise. Les autres experts 08 sociologues, ethnologues, urbanistes ou géographes o ont souligné que le

travail dominical et nocturne devait étre envisagé dans le cadre plus large des évolutions sociétal es qui
accompagnent la mondialisation : expansion des échanges internationaux, mutations urbaines et

émergence des métropoles.

QUATRIEME PARTIE & PRECONI SATI ONS SUR LGO6EVOLUTI ON SOUI
PARIS ET LE CADRE LEGAL (pages 59 4 68)

1. Les préconisations formulée s par la majorité municipale (pages 5 94a63)

Le repos dominical est un principe essentiel de la société francaise, fondamental pour la vie personnelle,
familiale, amicale, sportive et culturelle, mais aussi pour la « respiration » de la ville, dont il rom pt le
rythme trés stressant.

Les dérogations au repos dominical doivent donc rester motivées soit par le caractére indispensable de

certaines activités (sécurité, santé, alimentation, etc .) , soit par | organi sation de
culture et sport s ) . Cdest | e ¢ a s% des céranerces et beaucou@de service2 publics sont

ouverts le dimanche. Nul ne peut sérieusement soutenir que les Parisiens et les touristes sont privés le

dimanche des services et des commerces qui leur sont nécessa ires.

Au terme de ces |l ongs d®bat s, force est de constater
ouverture dominicale plus |l arge ne sont pas concluants.
l e chiffre doaff air e stodises, ilsntraugeatdes magasins@uverts turaat les 4 a 6

jours qudils passent en moyenne ~ Paris. Enfin, l es pr ¢

pas précisément argumentées.

1 ndest pas questi on :ohaificaté owserdedesr®adohetsi amnes tour
dominicale, réflexion sur les commerces des gares, augmentation modérée des « dimanches de
dérogation ».

Mai s ces r®f ormes doivent respecter deux i mp®r atlerf s. D
le dimanche doit - sans aucune exception - b®n ®f i ci er de compensations subst:
régulation du commerce dominical doit rester locale comme partout ailleurs en France : rétablir la tutelle

de | d8Etat sur Parinpstiffalder ait absol ument i

Ce sujet ne rel ve pas que de | d6®conomie. 1 engage t ol

tard a la généralisation du travail dominical ou nocturne serait en fait un changement social trés profond.
2. Les préconisations formu léesparl opposition municiap®l e (pages 64

Dans une métropole aussi importante que Paris, qui est la ville la plus visitée du monde, autoriser, en
2014, davantage de commerces ° ouvrir |l powrn madopeosiet
munici pale (groupes UMP et UDI -Modem).

Cbest déabord wun i mp®ratif ®conomiqgue et socialla Les t
|l i bert® d6ouverture dominicale per mettr albParis esten effat ®e r d e
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fréquentée par prés de 30 millions de touristes chaque année. Pour eux, le phénomeéne dit du «  report
ddacéha(tsel on | equel ce qui ndest pas d®pens® | e di manc
fermeture de la plupart des commerces & en particul ier des grands magasins 0 constitue donc une perte

nette pour les enseignes parisiennes, par ailleurs de plus en plus concurrencées par le «  e-commerce ».

Dans |l a situation ®conomiqgue et sociale qui est |l a ntt
pol itiquement irresponsable

Cb6est e n daemartdeforte deda grande majorité des Parisiens , dont les modes et les rythmes

de vie ont consid®rabl ement ®volu® ces derni res ann®e:!
pourquoi ils vivent dans la  seule trés grande ville du monde occidental ou le shopping le dimanche est

impossible.

Pour répondre a ces nouveaux enjeux,ilasemblé = | dopposi ti,amesmueréflexiop que de

plus simple, le plus juste et le plus efficace était de classer tout le territoire parisien en zone

touristique. Elle propose , en ddautres termes, de donner “dhor®us | es
secteur alimentaire 0l a libert®, sO0ils | e souhaliCettensblytonesi @uvr ir

seule qui permet de mettr e tous les commerces parisiens a égalité, en évitant les distorsions de
concurrence.

Ldopposition municppal eenerdemnobe, | douverture en so
Champs-Elysées et dans les gares.

Cette proposition doit naturellement ét re assortie de garanties pour les salariés . contreparties

salariales substantielles, volontariat. Et du renforcement des dispositifs de protection du petit

commerce , pour | esquels | 8ouverture | e dimanche peut ®gal ¢
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Le président, le r apporteur, et I'ensemble des membres de la mission d6i nf or mat i on

dd®v al (ME) idw @onseil de Paris sur le travail dominical et nocturne, tiennent a
remercier Raphaél Brun, chef de la m ission information, expertise et documentation
(MIED), son adjoint, Michel des Boscs, et leurs collaborateurs, pour avoir assuré aux
travaux de la MIE un déroulement parfait, tant au niveau des auditions et du lourd
travail de documentation qu'a celui de la rédaction du rapport.
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INTRODUCTION

Le Conseil de Paris a décidé, lors de sa séance des 16 et 17 juin 2014, de créer une neuviéme mission
déi nformati on 1dMIE) sub® learhvailadbminical et nocturne a Paris 0 état des lieux et
perspectives ».

Lamare de Paris avait annonc® | a cr ®at i oRaristere le 8 mdi 2084. MI E |
Elle précisait deux jours plustard 2qud el | e guesditaresséaun €tat des lieux des sept zones

touristiques parisiennes ou le travail dominical est li brement autorisé et formulées certaines

propositions  dans la perspective du futur projet de loi portant sur cette question.

Aussi, par un courrier en date du 12 mai 2014, Rémi Féraud, président du groupe socialiste et apparentés,
reprenait la propositond 6 Anne Hi dalgo en demandant of ficiell ement
application de | 6articl e Cé@ndeildktraris (cfganrexad)ndl | i rstdo@rgii e wlar pdw r
indiquait Rémi Féraud , édalier les dispositifs actuels autorisant le travail dominical et nocturne tels

gue mis en place par les textes législatifs dont la loi Mallié -Fillon en 2009 ». Par ailleurs, « cette MIE

étudiera, ajoutait -il, les impacts économiques et sociaux gubdengendrerai ent une &exte
dominicaldans | e cadre ddune | arge concertation avec | es a
salariés, les représentants des commerces, en tenant compte des droits des salariés ».

Le pr®sident du groupe socialiste dturlapnpsawatontdeRlsz mett ai
vitalité commerciale , |l es commerces de proximit® f ai«€asorttaugsiar t i e
les rues commergantes et vivantes que les touristes apprécient particulierement dans la ville et qui en font la

premiére destination touristique au monde  ».

La maire de Paris a confirmé au président du groupe socialiste et apparentés dans sa lettre du 10 juin
2014 (cf . annexe 1) qudelle inscrirait - | 6ordre du | ¢
délibératio n autorisant la création de cette MIE. Ce projet fut adopté par le Conseil de Paris .

Installée le 27 juin 2014, la mission a élu Bernard Gaud illere a sa présidence (groupe S ocialiste et
apparentés), Jean -Baptiste de Froment (groupe UMP ) ayant été désigné p our en étre le rapporteur.

Le contexte dans |l equel cette mission sf6est d®roul ®e ®t

1 la publication en décembre 2013 du rapport de Jean -Paul Bailly 3, président honoraire de La Poste, qui
avait été demandé par le précédent Premier ministre, J ean-Marc Ayrault, en réponse aux difficultés
déapplication des textes en vigueur et aux nhombreux ¢c
de salariés contre des ouvertures dominicales jugées illégales.

T I'dannonce par | e Gouv er Praneenmniste, Maouélivalls, sudda ministresdes d u
Affaires étrangeres et du Développement international, Laurent Fabius, de nouvelles dispositions
Iégislatives en matiére de travail dominical et nocturne incluses dans le projet de loi pour la croissance
e t actlvi@ qui sera examiné début 2015 par le Parlement ; ce projet de loi reprend a son compte
plusieurs des préconisations formulées dans le rapport Balilly.

T les interrogations r®currentes sur | e r®gi mereagrpl i cab
l a cartographie des sept zones touristiques dodaf fl ue
permanentes en mati re dodédouverture dominicale. Depui s
du maire de Pari s et | 6adoptvion feinx gnuti nl a2 0dldc tdréiume de | a
situation ®conomigue a ®volu® et il convenait doéorgan

débat sur cette question au sein du Conseil de Paris, auquel les travaux de la MIE serviront de
support.

1laloin®2002-276 du 27 f®vrier 2002 relative -~ la d®mocratie de pr ox
L.2121-22-1 du code général des collectivités territoriales) qudé’ |l a demande do6éun sixi me de s
territorialle d ®l i b " re sur la cr®ation df6une mission ddinformation et d
déinformation sur une question doéint®r°t | ocal ou de promeRder

membres, elledoi t respecter | es principes de |l a repr®sentation proporti

date de création pour rendre son rapport qui est ensuite débattu au Conseil de Paris.

2l nterview ddAnne Hidal go, iwfaBFV €V, Sdneai 2014.r i S , par Ruth EI kr

3 Rapport au Premier ministre sur « la question des exceptions au repos dominical dans les commerces : vers une société qui
sGadapte en g ar»dlaanPaul Ballg décembre2013s
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Le d®bat au sein de | a mission sdest nourri, dobéune part
professionnels du commerce et du tourisme par la concurrence exercée parddautres grandes ¢
ddautre part, de iomesyndieales etlde aomireguses assocatians familiales ou cultuelles

devant une éventuelle remise en cause profonde du repos dominical.

Le travail dominical concerne déja un grand nombre de salariés ou de travailleurs

indépendants a Paris . L6Atesien @¢adawibani sme (APUR) esti me, m° me
difficiles a établir en la matiére, que le nombre de commerces, prestataires de services, cafés, restaurants,

lieux de spectacles, etc. ouverts chaque dimanche a Paris se situe entre 12 000 et 15 000, soit 20 % a 25 %

du total des commerces et services parisiens ouverts la semaine 4. «Ces ouvertures sont
essentiellement le fait des petits magasins indépendants et de proximité, contrairement a Londres, Berlin,

Madrid ou Milan par exemple ou ce sont les grandes enseignes qui sont concernées ».

En termes ddempl oi s, S i | on se | i mit e -reataurantsseedes s s e ct
spectacles, on estime a 59 000 le nombre de salariés ¢ qui travaillent au moins une partie de la journée | e
dimanche, soit environ 30 % de | 86ensemble des empl ois salari ®s des

restauration, spectacles). Le plus gros contingent serait celui des salariés des cafés -restaurants (35 000

salariés) devant ceux des commerces (20 000) et ceux des spectacles (4 000). Les salariés du commerce

seraient deux fois plus nombreux & travailler le matin (20 000 dans la tranche 8h -14h) quemdidapr s
le soir (10 000 dans la tranche 14h -21h). Quant aux salariés du spectacle, ils sont mobilisés uni quement

| © a pmidi es en soirée. Mais une partie trés importante des salariés concernés par le travail dominical

exerce son activit® dans | e domaine des services-publ i
HP ou de la Ville de Paris .

Quant au travail nocturne (21h00-6h00), il concernerait environ 600 000 personnes a Paris 7 (sur un

total de 1 700 000 personnes ftravaillant a Paris), dont 230 000 entre minuit et 5 heures du matin,
travaillant pour une gr ande pimanthe, danglds seateurs ees gandpats 8, =~ | O i
de la logistique, de la santé, de la sécurité et du nettoyage, auxquels il faut ajouter les pharmacies de

garde et les épiceries. Le Paris festif (bars, théatres et boites de nuit) ne représenterait en réalité g ue 13 %

du travail nocturne. Entre 20 heures et 2 heures du matin, on estime entre 16 000 et 17 000 le hombre de

commerces ouverts, dont 14 000 restaurants. Aprés 2 heures du matin, on estime entre 800 et 1 000 le

nombre de commerces ouverts la nuit °.

Ces deux phénomeénes sont doncl oin ddéd°tre marginaux. I'l's traduisent
métropoles comme Paris & générer une activité soutenue allant tres au -dela des plages normalement
d®volues ° | dactivit® ®conomrgeens®qgseseatal éduhl v®daghahb
sur l equel sbest pench®e | a mission. Léampl eur du suje
pour se prononcer un tr s grand nombre ddavis ®seEnant
veut la traduction la plus fidéle et la plus objective possible. Elle a ainsi rencontré 132 personnes et

pris en considération la position de 80 organismes différents

1 i mporte toutefois ddindi quer Vilg deeParls aen matierg de traval mani u
nocturne est nul | e, en dehors des propositions qudell
moyens ddaction qui I ui sont propres en ce qui concer
cr®ation ou deohéesxtemnusiocnhnideeszddaffluence exceptionne

Pour mener a bien ses investigations, la mission a procédé de la maniere suivante 10 :

411 sbagit doune eesnt i2altd ot altdsu®dd is®e | es donn®es f olertravailes par

dominical dans les commerces parisiens .

SEntretien avec Dominique Alba, direcMariice, g®n®e atl eurd ed d ®tAPDRs , el
6Cesont des projections r®alis®es ~ partir de donn®es fournies e
CLAP (connaissance |l ocale de | dappareil producti f).

7TLOBAPUR consid re que ces donn®es sont pr oblesbshlaién®ctdsiontetsetsa sur est
tranche 20h00-2 1 h0 0 . El | es &tode sur lé travai®de swit d Barisl O6publiée par le cabinet ARISTAT (Agence de

recherche et doding®nierie statistiquelesmitsde?aris0. dans | e cadre des
8 On évalue par exemple aunpeumoinsde2 000 | e nombre ddagents de | a RATP travaill ai
911 sdagit ®galement ddune estimation bas®e sur LUaewtaBadsndia®es four

des lieux et tendances 2000-2010.
10 Celle-c i sdest r -@teumeireprises, les 27reg30 juin, 1 er, 4, 8, 11, 15, 18, 23 et 25 septembre, 2, 6, 9, 15, 16 et 17
octobre, 6, 13, 20 et 27 novembre, 4 d®cembre 2014, date do6adopt
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1 elle a auditionné en formation pléniere trente organismes différents ainsi que dix e xperts
des questions trait ées (préfecture de Paris -lle-de-France et préfecture de police, grandes
entreprises publiques comme la RATP ou la SNCF, adjoints a la  maire de Paris (ou conseiller
d®l ®gu®) dans | e domaine du commerce, du touri sme,
[6empl oi ou de Il a nuit,6 1 diradtions de fa Villkpoaganisationd prafesseo mre n t
nelles et consulaires, syndicats de salariés, associations familiales, féminines, de consommateurs,
experts, auteurs de rapports comme Jean -Paul Bailly ou Fra ncois Edouard, etc.). La liste de ces
auditions figure a la fin de ce rapport.

1 elleaentenduen comi t® restreint des dirigeants doéorgani sa
grandes entreprises ~ comme le Printemps, les Galeries Lafayette, la FNAC ou le Bon Marché , des
aménageurs et exploitants de centres commerciaux, des associations de commercants ainsi que des
personnalités politiques particulierement concernées par ces questions (la liste de ces vingt
entretiens effectués par une délégation de la mission figure  a la fin de ce rapport).

1 elle a adressé un questionnaire (cf. annexe 2) a trente -neuf organismes, notamment des
organisations professionnelles, des associations de commercants ou de riverains, des associations
cultuelles repr®sentant | es six grandes religions,
séance plénieére ou rencontrés en comité restreint.  Vingt -sept réponses ont été recues (la liste
de ces réponses figure en fin de rapport)

Il convientd di ndigquueerl e pr ®si dent et l e rapporteur de | a mi ss
septembre 2014 par le ministre des Affaires étrangéres et du Développement international. Cet entretien

a permis a la mission de mieux cerner les objectifs du Gouvernement quant a ses intentions en matiére de

travail dominical.

Pour mener a bien ses investigations,lami s si on s 6 e,eh acan pvacyleRsecrétariat général de la

Vilede Paris, sur | es donn®es et | 6expertise de |l a direction d
(DDCT) , de la direction du d®vel oppemegreme® cupdrieumi qu e,
(DDEEES), de la direction des affaires juridiques (DAJ), de la direction des finances (DF), de la direction

des ressources humaines (DRH) et de | 8Atelier pari si el

expertise et documentation (MIE D) de la DDCT a assuré le secrétariat des séances et des entretiens de la
mission, apporté un appui méthodologique a ses travaux et assuré la synthése de leur contenu.

A | 6issue de cette tr s |l arge consultatsion, Il a mission
1 esti | n®cessaire de conserver en | d®tat | es sejpt zone
en supprimer certaines, en ®tendre ddautres, en cr®

pour chaque zone concernée les raisons invoqu ées et les périmétres précis ?

1 quelles sont les dispositions Iégislatives et ré glementaires, en matiére de travail dominical et
nocturne, pour lesquelles des propositions pourraient étre formulées afin  , notamment, d 6appor t er
une contribution préalable au futur débat parlementaire ?

Ce rapport est articul ® autour de quatre parties qui
réponse a ces différentes questions :

T | a premi re par t i adrefjuridigee dd dravb o raid donhingcal et du travail
nocturne en mettant en lumiére sa complexité et son caractére strict.

1 la deuxiéme partie présente ensuite un état des lieux de la situation parisienne et esquisse
guel gues perspectives en mati re do®volution soci ®t
1 la troisi éme partie dresse quant a elle un bilan des auditions et des entretiens réalisés par la

mission en mettant en lumiére de nombreuses positions antagonistes.

1 la quatrieme partie formule enfin des  préconisatons por t ant sur | 6®vol uti on ¢
situa tion parisienne et du cadre Iégislatif et réglementaire. Y sont présentées successivement celles
qui ont été formulées par la majorité municipale (groupes Socialiste et apparentés, Ecologistes de
Paris et Communiste -Fr ont de gauche) efpacellBbeppqgeitidédonnmumt ®i
UMP et UDI -Modem).

er a ®t ® adress® aux dix maires doarrondi ssement no

LUn courri a
ir leur point de vue sur |l a pertinence, | e p®riumstre d

pp
recueil |l es
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Les trois premi res parties du r agsgunzemembnes de@tnsion.d opt ®e
Faute d'accord sur les préconisations figurant dans la quatriéme partie, celles de la majorité municipale

ont recueilli huit voix et celles de l'opposition municipale six voix. Les préconisations du groupe des
Radicaux de gauche, centre et indépendants qui s d6est abstenu sur | a quatri me
juste aprés cette derniéere.

Enfin, ce rapport comporte en annexe une présentation d es principales positions des organismes et
experts entendus par la mission , ainsi que plusieurs éléments techniques complémentaires .
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PREMIERE PARTIE 0 LE CADRE JURIDIQUE STRICT ET
COMPLEXE DU TRAVAIL DOMINICAL ET NOCTURNE

1. Le droit reflete un refus trés ancien du travail dominical, mais aussi des
évolutions certaines

a. Principales régles de principe du repos hebdomadaire et dominical, et
panorama des évolutions depuis vingt -cing ans

i Panorama des évolutions juridiques en matiere de repos dominical

Le repos dominical  constitue la regle en droit francais. 1 nbest possible doéy d®r od
de dispositions trés encadrées. Les premieres lois limitant le travail du dimanche sont intervenues au

début du XIXeéme sjecle (ordonnance du 7 juin 1814) . Les lois du 19 mai 1874 sur «le travail des enfants et

des filles mineures e metldod Mmowmbdealdd? sut &le madail des enfasts, des

filles et de femmes exoptcommnense agaosarle principe du ckpos domiinieal.

La loi du 13 juillet 1906 établissant le repos hebdomadaire en faveur des employés et des ouvriers,

en affirmant que le repos hebdomadaire doit étre donné le dimanche, a consacré ce principe. Elle contient

déja nombre de dispositions figurant aujour d & h u i c¢aleds travadl, comme le régime des exceptions

(pr® udice au public, compromi ssion du fonctionnement
accordées par le préfet aprés avis des communes, organisations consulaires, patronales et syn dicales. Le

d®cret du 30 octobre 1935 suspendant |l a facult® dbéaccol
des dérogations. Ces dispositions ont été codifiées (versions du codedu travail de 1912, 1973 et 2008).

Enfin, la loi du 10 ao(t 2009 réaf firmant le principe du repos dominical et visant a adapter les

dérogations a ce principe dans les communes et zones touristiques et thermales ainsi que dans certaines

grandes agglomérations pour les salariés volontaires, constitue la derniére étape de la ¢  onstruction
juridique des r gles d®finissant l es principes du repo
portée par Richard Mallié, député des Bouches -du-Rhéne, dont elle porte le nom. Elle visait a

1 unifier le régime des dérogationsause i n des communes et des zones touris

cas jusqguodalors. Certains commerces pouvaient en effe
commerce pouvait b®n®ficier ddéune d®rogatitton uni queme

T d®l i miter dans |l es grandes agglom®rations des p®rim’
(PUCE) "~ 1 8i nst ®lande@mpagne 2 dansda métepolg marseillaise.

ii. Les principales régles de principe du repos hebdomadaire

LOexi stence du repos dominical sdappui e ddabord sur
découlent de la « sacralisation » de ce jour dans la société francaise. Dans sa décision n° 2009-588 DC du 6
ao(t 2009 (cf. annexe 3), le Conseil constitution nel a ainsi rappelé plusieurs principes

1 lerepos hebdomadaire est I'une des garanties du droit au repos reconnu aux salariés , fondé sur le
11¢me glinéa du Préambule de la Constitution de 1946 selon lequel «  La Nation garantit a tous la protection
de la santé, la sécurité matérielle, le repos et les loisi rs ».

I ce droit s'exerce en principe le dimanche . Ce second principe résulte de la conciliation entre la liberté
d'entreprendre découlant de l'article 4 de la Déclaration des droits de 'homme et du citoyen et le 10 eme
alinéa du Préambule de la Constitution de 1946 disposant que « La Nation assure a lindividu et a la
famille les conditions nécessaires a leur développement ».

M il est donc possible de déroger © ce principe pour pr ®ser veprendtean |
compte I'évolution des modes de v ie et de loisirs ou des usages de consommation dans les communes,
zones touristiques et grandes agglomérations, sous réserve de respecter les exigences constitutionnelles
résultant des 10 éme et 11éme glinéas du Préambule de la Constitution de 1946.

2. a proposition de 1| oi ddAnnie David garantissant l e droit au
revenir sur cette wunification mais elle nféa pas ® ® adopt ®e.
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C 6 e scbde dludravail qui fixe les dispositions applicables en la matiere 13 ;
1 un employeur ne peut occuper un salarié plus de six jours par semaine  (article L.3132 -1).

T un repos hebdomad ainimae de Pheuses abnséc@iwes doit en outre étre respecté
(article L.3132 -2).

9 tout salarié bénéficie d'un repos quotidien d'une durée minimale de 11 heures consécutives (article
L.3131-1).

T dans | 8dint®r°t des sal ari ®s, ednanchedanticlesL.3032 81 o madai re es
1 des dérogations permanentes ou temporaires a la régle du repos dominical peuvent étre accordées.

b. Les dérogations sans autorisation au principe du repos dominical

1 ndest trait® dans <ce r app ble traval dominicdleet nbcturnesdarntsleat i on ¢
commerce et les services. La question des dérogations au repos dominical dans le secteur industriel ne
sera donc pas abordée dans le développement qui suit.

i Les dérogations permanentes ou conventionnelles

Dans le cadre des services publics ou pour répondre aux contraintes techniques des activités de production

et aux attentes des consommateurs, il peut étre dérogé dans certains cas a la régle du repos dominical

sans autorisation administrative. Certains salariés pe  uvent alors travail ler le dimanche par roulement.

Cela concerne notamment, en dehors de c eestuationeles act i v
d®bits de tabac, | a di stribution de carburant, | e c
graine teries, les fleuristes, les entreprises de spectacle, la santé, les centres culturels, sportifs et

récréatifs 14, etc. (article L. 3132 -12 et L. 3132-14 a 19 du code du travail). Cette liste (cf. annexe 4)

figurant 7 | 6&dutcode duetravitl.a &élr€&c@mment élargie aux commerces de détail de
matériaux et matériels de bricolage en application du décret n° 2014 -302 du 7 mars 2014, pris & la suite
déune recommandation du rapport Bailly. Un recours a ®t

Par ailleurs, le travail dominical est autorisé dans le secteur de la vente de denrées alimentaires mais
uni guement jusqud” 13 heures. Dans ce m°me domaine al
journée du dimanche les magasins fabriquant des produits a  consommation immédiate.

Enfin, les commerces de détail fonctionnant sans salariés peuvent ouvrir le dimanche toute la journée.
Toutefois, des arrétés préfectoraux peuvent prévoir, comme a Paris, des dispositions plus restrictives pour
le commerce alimentai re. En effet, plusieurs arrétés, dont celui du 15 novembre 1990, imposent un jour de
fermeture obligatoire aux commerces de bouche (soit toute la journée du dimanche, soit le dimanche
aprés-midi, conformément a la réglementation nationale, et toute la jour ~ née du lundi).

Le travail domini cal peut ®gal ement °tre autoris® s0bi
collective, un accord collectif ®tendu, wune convention
de tels accords ou c o0nyvVv epedidn auw tsavaih e 2tie amendeta ayosiser,le | d1 ns
travail dominical sous r®serve de consulter l es d®I ®¢
déentreprise ou des d® ®gu®s du personnel

ii. Les d®rogations de droit dans | esquecoatmermmahes ddi n

et dans certaines zones touristiques du territoire

Les ®tablissements de vente au d®tail, dans | es commun
zones touristiques b®n®fi ciastarisation deenmnentsp | aourlaccdorderNMea | | | ®,

13 En ce qui concerne les jours fériés, seul le jour du 1 e mai est obligatoir ement ch6mé. Sauf conventions ou accords

collectifs, les autres jours fériés peuvent étre travaillés.

14 Cela inclut aussi toutes les activités et les commerces situés dans leur enceinte et qui sont directement liés a leur objet.

Ainsi, alors que les librai r i es ne peuvent ouvrir | e dimanche, MK2 Livres consa
MK2 Bibliothéque ou Parc/Actes -Sud dans la grande halle de La Villette y sont autorisés. La premiere est ouverte 7 jours sur

7 de 11h & 22h30 et de 11h a minuit le vendredi et le samedi, la seconde du mardi au dimanche de 11h & 19h.
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repos hebdomadaire par roulement pour tout ou partie du personnel . Ces dérogations collectives,
de droit, ne n®cessitent pas, pour | d®tablissement, |do0
Cbébest | e maire (et maniplipal Jeqguonsdepuis |l a | oi Mal | i
partie de sa commune sur |l a |Iiste d®partementale des <coc
zones touristiques. La loi Mallié prévoyait de confier au préfet seul le pouvo ir de classer les zones
touristiques a Paris. Mais, dans sa décision du 6 ao(t 2009, le Conseil constitutionnel a estimé que

dans ce domaine, Paris n6®tait pas dans uneusi tjwesttiidn eparnti qul
traitée differemment des autres ¢ ommunes .

Pour y figurer, ces zones doivent accueillir pendant certaines périodes de l'année une population
supplémentaire importante en raison de leurs caractéristiques naturelles, artistiques, culturelles,
historiques ou de l'existence d'installations de loisirs ou thermales a forte fréquentation. Le préfet se

prononce ensuite sur cette demande par un arrété motivé aprés avis du comité départemental du
touri sme, des organisations professionnelles ou syndic
public de coopération intercommunale auquel appartient la commune. La détermination des zones

touristiques obéit en outre a des regles trés rigoureuses

T ddune Ip périméire géographique des zones touristique s doit étre précisément
délimité, matérialisé, aisément visible, repérable sur les plans et détaillé en parties de rues,
boulevards, et avenues. Les voies, ilots, quartiers ou secteurs doivent étre clairement définis. La
jurisprudence sanctionne tout manquement & cette obligation de préci sion. Une décision du

tri bunal administratif de Versailles du 17 juin 20
janvier 2009 <classant tout l e site de La D®f ense
exceptionnelle de visiteurs constatée dans le quartier était limitée a certaines zones.

T ddédautre p a mécessaire lque des tcritéres réglementaires soient réunis pour

caract ®r i ser effedtieexdidosutneenczeone t.€Ceurcist sgue d®t er mi n®s p
R.3132-20 du code du travail dis posant que « pour figurer sur la liste des communes touristiques ou
thermales et des zones touristigues doéaffluence exc
les communes ou zones doivent accueillir pendant certaines périodes de l'année une popu lation
supplémentaire importante en raison de leurs caractéristiques naturelles, artistiques ou historiques

ou de l'existence d'installations de loisirs ou thermales a forte fréquentation  ».

Lemémearticle per met daoob | appdrtiest eempopalatidn permasentd al saisonroere,
nombre d'hétels, gites, campings, lits, places offertes dans les parcs de stationnement d'automobiles. Si ces

éléments manquent, le préfet est habilité a refuser le classement en zone touristique. Le préfet de Seine -
et-Marne a ainsi refusé en 2011 de classer deux communes en commune ddint®r °t touri s
commer ci al Val doEurope situ® sur une troisi tme en z
communes se trouvent a proximité de Disneyland Paris, | es arrétés préfectoraux de refus de classement
indiquaient que ce centre dbéattractions, bien que c¢cr ®al
en soi aux communes Vvoisines disposant déhttels 1l a ¢

popul ation supplémentaire doit provenir des caractéristiques de la commune, non celles de leurs voisines.

c. Les dérogations sur autorisation au principe du repos dominical
En dehors des dérogations permanentes ou conventionnelles au repos dominical, il existe également des
dérogations administratives accordées par le préfet ou par le  maire de la commune concernée. Ces

dérogations administratives sont de trois types

i. Les dér ogations accordées par le préfet pour éviter un préjudice au public ou
au fonctionnement nor mal de | 6®t abli ssement

Cette disposition, enc2du ®@éedpat radailiclae pobu313djectif

salari ®s doéun ®tablissement prennent Il eur rlepréfst hebdo
autorise pendant t o utoeund partiensau@ment & que le repos hebdomadaire puisse étre

accordé un autre jour que le dimanche a tous les salariés. Ce peut étre du dimanche midi au lundi

midi, le dimanche aprées -mi d i avec un repos compensateur ddéune journ

ou par roulement a tout ou partie des salariés. Ces autorisations, a  ccordées pour une durée limitée (trois
ans maximum), peuvent parfois étre renouvelées quasi -automatiquement sur de trés longues périodes.
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Cette d®rogation est accord®e ~ | a demande de | 0®t abl i
dans des dewesituations qui la motivent. Toutefois, cette dérogation doit préalablement recueillir

| avis du conseil mu n icoimmmeelr ,c ed et | a 6¢ mealmdsde anétidrgetdee | a ¢
organisations syndicales et patronales concernées de la co mmune. La dérogation peut étre étendue a tout

ou partie des ®tablissements df6une m°me communhe exer - ¢
méme clientele pour ne pas fausser la concurrence (article L.3132 -23).

ii. Les dérogations accordées dans les zones PUCE (p®rim tre dousage d
consommation exceptionnel)

La loi du 10 aolt 2009 a institué la possibilité de créer,d ans | es unit®s wurbaines de
déhabitants, des p®rim tres dbéusage de consommatrei on ex
caract®ri s®s par des habitudes de consommation tourn®e:
| ®1 oi gnement de |l a client | e fr®quentant | es ®tabliss

e
Il convient de soulignerque de tels p®rim tres nodontmapaquscetetc@atianes®®®s ~ F
juridiquement possible puisque | 6ensemble du territoire
un arrété du préfet du 14 septembre 2009.

Cbdest Il e pr ®f et de r®gion qui fixe | a sal@unicipal augueli on de
appartient seul cette initiative et apr s consul tatic
communes, de la communaut® dobéaggl om®rati on, de dl a <co
Il or squdel |desur lectetritosetdesn duelles est situé le périmétre. Dans les PUCE, les dérogations

au repos dominical peuvent étre accordées pour cing ans dans les établissements de vente au détail, apres

autorisation administrative, par roulement pour tout ou partie du personnel.

iii. Les déro gations accordées par le m aire dans les commerces de détail (régle
des « cing dimanches par an »)

Dans la totalit® des communes fran-ai ses,uiexercelcétexcepti
compétence, le maire peut décider de supprimer, a titre e xceptionnel, le repos dominical dans les

commerces de détail non alimentaires. Le nombre de dimanches concernés par ces dérogations ne

peut excéder cing par an (article L.3132 -26 du codedu travail).

Léarr°t® municipal (ou pr ®fiesctaoprals "avharri sr)ecduceiitl | 1t rle&
professionnelles et des syndicats de salariés concernés. Cet arrété précise les conditions dans lesquelles ce

repos est accordé, soit collectivement, soit par roulement dans la quinzaine précédant ou suiva nt la
suppression du repos. Si le repos dominical est supprimé un dimanche précédant une féte légale, le repos

compensateur est donné le jour de cette féte.

iv. Le respect des regles encadrant le travail du dimanche

Cboest | 6l nspecti on dée dd faire appliqler la lagislatienset la reédlementation en
matiere de respect du codedu travail. Lorsqgudéun manquement aux r gl ¢
est porté a sa connaissance, elle peut :

1 soit saisir en référé le juge judiciaire afin de voi r ordonner toutes mesures propres a faire cesser

| 6empl oi illicite de sal ari ®s. I sdbagit ddéun acte de
|l a fermeture | e dimanche de | 6®t abli ssement concern®
Cette procédure est quasi -systématiquement couronnée de succés devant les juridictions parisiennes.

9 soit dresser un procés-v e r b a | qui est un acte de proc®dure p®nal e
un effet stigmatisant e n ssenent mancernéd @ne coatrgwention @st mding ®t a bl i
efficace qudune astreinte qui p se bien davantage sur

Ldl nspecti onpc hdaur gt®reavdaddppr ®ci er sur l e terrain |l e res

dominical (et nocturne) , se heurte, selon la DIRECCTE, & de nhombreuses difficultés

T elle doit °tre en mesure doboappr ®ci er S i | 6®t abl i ssen
déouvrir, sdil peut ou non employelireesiésapbari ®s. | Bamp
|l es personnes pr®sentes dans | 6®t abli ssement sont bie
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T elle doit en outre vo®rifier que | e secteur auquel app
vente de meparl eessx emmelsde aut ori s®e que par | es ®tabl i sse
T Idinfraction au travail du di manche ou au travail no
ddautres dans |l a constatation de soudissimuléalestmarmuesentavec | e
aux normes dohygi ne eréspectl de les @cal dui tta@i), led ateinteso a la
représentation du personnel, au dialogue social, etc.
A titre doéillustration, | a DI RuarGueTdes peinesl mranon@es par lea mi s ¢
tribunal suite aux procés -verbaux jugés sur Paris en 2012 et 2013
Article codedu Personne morale Personne physique
travail
L. 3132-3 Repos hebdomadaire 200 800 0 ( 100 4 0 Ononibre dex
de salariés concernés) salariés concernés)
L. 3132-13 Repos hebdomadaire 40041500 @ 20021000 @
commerce de détail
alimentaire
L. 3132-29 Arrétés de fermeture 40022000 @ 20021200 @
L. 3132-13 + Repos hebdomadaire 20064500 O (+ a 200a1500 O (+ a
L. 3132-29 et arrété fermeture 2004500 0 x nNn¢l1l00al1500 a4 x n
salariés concernés) salariés concernés)
Source : DIRECCTE lle -de-France
Par ailleurs, le montant des amendes fixées dans le cadre de compositions pénales’>r ®ussi es sobe
échelonné de 4000 "20011. Quant au montant des astreintes pronon
r ®f ®r ®, i1 s0deslit "®6Ohde, | o nan Gnadeo r3 0t0® D@0 se@O0u¥ant entre 5
d. Les régimes hétérogenes de volontariat et de compensations sociales
Les différents types de dérogations au travail dominical ne se traduisent pas par le méme systeme de
compensation en faveur des sal ari ®s concern®s. Les dif
«sédimen tation progressive de la loi 16 5, Un tableau reproduit en annexe 5

des dérogations pouvant exister en matiére de repos dominical, les types de compensation qui sont
aujour dohui Lesdifférentsgystemes sont les suivants

1T dans |l es entreprises r el evan3l32-8dusxoddd s ptorsa vta ioln,s
syst me de compensation et | accord pr®al abl e
| 6 h! t eekthumtion que le bricolage, les débits de tabac ou la pharmacie, etc. (cf . 1.b.).

dans |l es entrepri ses 3L32-1L3equiaexetcentdear adtiita dansilecconemerte. de
d®t ai l alimentaire, il ndy a pas non plus de compens
accords |l e pr®voient Ldaccord des salari®s néest pas

dans les entreprises situées dans des communes ou zones touristiqgues relevantde | 6 ar t B182-286, L .
aucune disposition particuliere ne régit les compensations en faveur des salariés, sauf s i celles-ci sont
prévues par des conventions ou des accords collectifs, voire par le contrat de travail lui -méme. De
m°me, | e travail dominical 0 est pas organi s®

ndy
dans celles concernées par les dérogations au repos dominical cinqg dimanches par an (article L.  3132-

26), les salariés concernés pergoivent en contrepartie une rémunération au moins égale au double de la

r®mun®r ation nor mal ement due pour une dur ®e ®qui val el
équivalent en temps. Par allleurs, les majorations de salaire octroyées pour le travail dominical ne font

pas obstacle au paiement ddheures suppl ®ment aires

dans celles concernées par les dérogations accordées par le préfet pour éviter un préjudice au  public ou
au fonctionnement nor mal d e313R-B0@t 28) ol parsles PUCE Lt 3132425t | c | e s
1), plusieurs dispositions protégent les salariés concernés :

idle n Mear
des sal

sel on

SOl

15 La composition pénale est une procédure qui permet au procureur de la République de proposer une ou plusieurs mesures
alternatives aux poursuites a une personne ayant commis certain  es infractions.
BAudition de Laurent Vilbiuf, directeur
| 6 e mp | -dd-Fradcé (DIRECCTE), 9 octobre 2014.

r®gi onal des entreprises:c
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0 ne peuvent travailler le dimanche que les salariés ayant donné leur accord par écri t a leur
employeur (principe du volontariat).

o les entreprises ne peuvent se fonder sur | e fait qudt
pour refuser de | dembaucher ou adopter “ son encont
de | &end®sorucontrat de travail.

o en aucun cas |l e refus de travailler |l e dimanche pou
une faute professionnelle ou un motif de licenciement.

o les salari®s travaillant | e di macoupeha repréndr®dniemploe nt d 6

de la catégorie professionnelle a laquelle ils appartiennent ou un emploi équivalent non soumis au
travail dominical dans le méme établissement ou entreprise.
o les salariés concernés par ces dérogations bénéficient de contrepa rties sous forme de majoration
salariale ( f i x®e par | a | oi au doubl ement de |l a r®mun®r al
peut fixer en -de¢a) ou de repos compensateur.

Enfin, ces dispositions, qui peuvceonltl e°cttrief sf ioxu® ers® sdua ntse rl
de | demployeur approuv®e par r®f ® endum, pr®voient ®ga
des mesures en faveur de publics en difficulté ou de travailleurs handicapés.

Il faut indiquer que le s conventions collectvesetaccords ddentreprise peuvent au
établissements situés dans des PUCE, des zones touristiques ou sur le reste du territoire. Il peut donc y

avoir 7 | 6i nt ®r one touristigue de$ salariés°bénéficiz nt de contreparties, ddaut res non
Figurent en annexe 6 quelques exemples de conventions collectives en vigueur dans le domaine du
commerce de gros et de do®t ai l (ameubl ement , bricol age,

collectifs fixant les contreparties p our les salariés privés de repos dominical dans les communes et zones
touristiques (SFR, Maxi Toys, Boulanger, Décathlon, etc.). lls comprennent en général les volets suivants

T un am®nagement du temps de travail av e candhesdagreppsant i e
dans | dann®e et celle de deux jours de repos cons®c.

1 une majoration de salaire qui est généralement de 100 % mais qui peut étre inférieure.

1 unrepos compensateur qui est équivalent au temps passé le dimanche.

1 un mixte de ces trois vole ts pour les accords les plus généreux.

Enfin, la différence de traitement entre zones touristiques et PUCE a été soulevée par le Bureau

international dut r avai | (BI'T) . En 2011, sa commi ssion ddoexpert
recommandations estimait« souhai table d6éassurer une protection ®qui
ces deux cat®gories do®tablissement s, ddautant plus que
dans | es zones touristigues eusrdedasididudCaolt 2009de»pui s | dentr ®e

2. Le travail nocturne est trés encadré par la loi et par la jurisprudence

En droit frangais, le travail nocturne, comme le travail dominical, constitue une exception et il est encadré
par des dispositions juridiques trés contraignantes. Celles -ci visent notamment & garantir la santé et la

sécurité des salariés. Le recours au tra v ai | nocturne ndest possible que s
nN®cessit® de permettre | a continuit® de | dactivit® ®con
a. Une seule évolution majeure : 2001

La loi du 9 mai 2001 relative a I'égalité professionnelle entre les femmes et les hommes?!8 constitue le
socle des dispositions juridiques encadrant le travail de nuit en France. J u s q u 0 eeluiecirémit
assez peu réglementé. Ce t ext e, en sbOappuyant sur | e principe
femmes posép ar Il e droit communautaire, a lev® I 6interdi
datait de 1892. Cette loi a aussi tr ansposé les dispositions de la d irective  93/104/CE modifiée du
Conseil de |1 dUnion eur op ®mmarantdedai 2 Bs aspects dentidmeragerhentd 3

du temps de travail . Elle a enfin été complétée par le décret n® 2002-792 du 3 mai 2002.

do®
cti

17 Conférence internationale du travail, 100 éme session, 2011, p. 731.
8lLes dispositions de cette | oi 0 n-829@tlZmarsa0d7 rélativ® auscodpdutravdi.ld or donnanc
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b. Le régime législatif en vigueur
i La définition du travail nocturne et ses limites

Le travail nocturne est compris dans la tranche horaire située entre 21 heures et 6 heures du
matn ou, ~ d®f aut, dans |l a tranche d®finie par un accord
2001 a en effet ramené de 22h00 a 21h00 le seuil de déclenchement du travail nocturne.

Dbéautr es trarasnde heafsheutesoconsécutives peuvent se substituer a la tranche de base sous
réserve de comprendre la tranche 24 heures 0 5 heures du matin. Dans le secteur « presse, radio,

télévision, production et exploitation cinématographique, spectacles et disc  othéquese q u i b®n®fici e
dérogation, la période de travail nocturne est fixée quant a elle entre 24 heures et 7 heures du matin. Ne
sont considérés comme travailleurs de nuit que les salariés travaillant avec une certaine
régularité pendant ces pério des. Soit ils travaillent de nuit au minimum trois heures au moins deux
fois par semaine, soit au moins 270 heures par an (voire moins si un  accord collectif le prévoit). Il faut
encore signaler que les mineurs ne peuvent pas travailler la nuit , Y compris les apprentis et les
titulaires d6éun contrat en al t edelader2€leyres e soir.lDessneswesi ns de
particuli res de protection sdéappliquent aux femmes enc
Enfin, aucune disposition | ®gal e ne r®glemente | douverture des ®tahb
nuit 1. Les dispositions du code du travail définissant et encadrant le travail de nuit et le statut des
travailleursdenut ne sont en effet applicabl es tqleudssaaxiésetmgnl oy eur
aux commer -ants ind®pendant s néempl oyant pas de main
industriels etcommerciaux en appl i cati on deucbdgdunravailcl e L. 3111

ii. Les garanties accordées aux salariés concernés par le travail nocturne
Les salariés concernés par le travail nocturne bénéficient de droits et garanties spécifiques : limitation de
la durée du travail, repos obligatoire, compensations, acces prioritaire au travail de jour, surveillance
médicale particuliere, pri se en compte des obligations familiales.
travail nocturne ou son extension a de nouvelles catégories de salariés doit étre prévue par convention ou
accord collectif de branche ®t établlkssement par accord dbéentr
Un t el accord doit contenir |l es justifications du reco
forme de repos compensateur et, le cas échéant, de compensation salariale, des mesures visant & améliorer
les conditions de travaile t ~° f avoriser | darticulation entre activit
familiales et sociales (moyens de transport adapt ®s,
professionnelle femmes/hommes, notam me n t par | 6acc ®tl 6orgahosmbt onndes
pause. Quand un tel accord ndexiste pas, | dentreprise
travail, © titre d®rogatoire et sous certaines conditio
Les salariés travai | | ant de nuit b®n®f i ci ent ddune protection
m®decine du travail pr ®al abl e - |l 6affectation ~ un pos
pouvant excéder six mois). Une information doit étre diffusée par |l entreprise sur Il es

potentielles du travail nocturne sur la santé, particulierement en direction des femmes enceintes et des
travailleurs vieillissants.  Ces derniéres peuvent étre affectées sur leur demande (et sans baisse de
rémunération) a un poste de jour pendant la durée de la grossesse et la période du congé postnatal.

Le médecin du travail dispose de moyens patrticuliers en ce qui concerne le travail nocturne dans le
cadre de sa mission de surveillance médicale des salariés. Il doit étre informé de toute absence pour cause
de maladie des salariés de nuit, analyser les éventuelles répercussions sur la santé des conditions du

travail nocturne, rédiger un rapportann u e | déactivit® traitant du travail |
toute d®cision i mportante sur | a mise en place ou | a mo
Les salari®s concern®s ont en outre | a dffintveamerttsuiunt ® do °
poste de jour S i l eur ®t at de sant® constat® par l e |
correspondre ° | eur qualification et °tre aussi compar
®“Des r®glementations particuli res du code 1d2212P duceda généeal dess pri s e
cdlectivités territoriales peuvent, en revanche, réglementer les activités de vente de boissons alcoolisées la nuit ou des

®t abli ssements dont | 6activit® nocturne est de nature ~ troubler
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Par ailleurs, comme pour le travail dominical, il existe une protection contre le licenciement abusif.

Léempl oyeur ne peut en effet prononcer |l a rupture du c
son inaptitude, sauf sdil just i friurepogeae recRssemerttaudatariél 6 i mp o s
ou du refus du salari ® ddéaccepter ce changement de post

c. Une jurisprudence constitutionnelle et judiciaire stricte

Le Conseil constitutionnel dans sa décision n° 2014 -373 QPC du 4 avril 2014 20 (Société Séphora, cf.

annexe 7) a rappelé que l'article L. 3122 -32 du code du travail posait le principe selon lequel le recours au

travail nocturne était exceptionnel. En effet, selon le Conseil, «  en prévoyant que le recours au travail de

nuit est exceptionnel et doit étre justi fié par la n®cessi t® ddassurer la contin
®conomique ou des servicée U®gi sl at@uspcicalmp®t ent en a
la Constitution pour déterminer les principes fondamentaux du droit du travail, a opéré une conciliation

qui ndest pas mani festement d®s®quil i br®e entre | a 1ilt
Déclaration de 1789 et les exigences tant du dixieme alinéa que du 11 émealinéa du préambule de 1946 ».

Sa jurisprudence en la matiére est assez sensiblement identique a celle relative au travail dominical.

Cette décision rendrait aléatoires de futures évolutions Ilégislatives visant a étendre le champ des

d®r ogations au travail nocturne compte t deaswmotiodsede | di nt e
continuit® de | dactivit® ®c on o inpgneipe, celd ne thiten seeanchieipase s d o6 u't
obstacle 7 ce que | e | ®gi s tranthe loraire 2®O0i -6h60 qli ccarregpdnd @ ude d
| 6 a c tdéfiaitioh du tr avail de nuit dans les entreprises régies par le  code du travail, ni sur la tranche

22h00-5h00 prévalant pour la fonction publique (cf. point 3. infra ).

Dans son arrét du 24 septembre 2014 (Société Sephora) la Cour de cassation a tenu un raisonnement

identique a celui du Conseil constitutionnel en affirmant que « le travail de nuit ne peut pas étre le mode
ddorgani sation nor mal du travail au sein dboune entrepr
indispensable a son fonctionnement & . Dés aecdurs ont été déposés en référé pour travail illégal en

soirée contre Marionnaud également situé sur les Champs -Elysées et contre le magasin Kiabi Paris

Voltaire situé rue Camille Desmoulins dans le 11  éme grrondissement. lls ne sont pas encore tranch és.

La jurisprudence judiciaire, pourtant antérieure a la décision du Conseil constitutionnel, donne une idée

assez pr®cise des |limites qui sont aujourddhui I mpos®es
maniere trés rigoureuse dont le juge interprete les notions fondamentales de « conti nui t® de | &
®conomi que et de s e r»vliestainsi adniig) duirel ld seckur sleola padumerie, que  le

travail nocturne dans le commerce alimentaire en général ne peut étre considéré comme
justifi® par la n®cessit® dbéassurer la continuit® d
doutilit® <L£odeisal e®gal ement l e cas du secteur de I 6ha
produits informatiques, des locations de cassettes vidéo o u de DVD et des opérations promotionnelles.

A titre doboexempl e, pour il lustrer la complexit® de | a
peut citer | e cas du groupe Monoprix. Ainsi, la diff ®r
entr e plusieurs types de magasins de ce groupe, sour ce
r®al i t® par |l a nature distincte des accords r ®gissant ¢

T ddéun ct!t ®, |l es magasins ~ | 6enseigne Monoprix ne peuv
sein en applicat i 032 dudocededudravailta ét€ dnrulé par un arta 8 juillet 2014 de la Cour
de cassation. L& a c csourrd | equ el Monoprix se basait pour organi se
ses enseignes relévent désormais de la convention collective nationale des grands magasins et magasins populaires
du 30 juin 2000 qui ne prévoit pas de dispositio ns relatives au travail de nuit.

T déun aasrseup®rettes Monop' (Daily Monop, Monopd6 Beau
Naturalia) relevent de la branche des entreprises du commerce et de la distribution (convention collective
commerce de détail et de gros a prédominance alimentaire) qui organise le travail de nuit (articles 5 -12 et suivants
de la convention) dans des conditions particulieres. Les entreprises exercant sous cette enseigne disposent donc
déune convention da reaarsc dee ® t&&dudcddesdu gavall et Bels@@pas visées par la
jurisprudence récente concernant les enseignes Monoprix.

2 lasocieté Sephor a avait form® un pourvoi contre un arr°t de la Cour d
de renvoyer plusieurs questions prioritaires de constitutionnalité au Conseil constitutionnel.
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Selon le président du groupe Monoprix, les magasins ouverts au -d el ~ de 21h00 seraient
franchisés2.. 1 | est ai nsi p -12Re la sofivention précikée qué celrtans galariés sont amenés

a travailler de nuit pour les raisons suivantes :
0 nécessité d'assurer le respect de la sécurité alimentaire et d'approvisionner les points de vente afin
qu'ils soient préts avant l'ouverture au public  ;

0 nécessité de préparer les marchandises, notamment alimentaires et le magasin en général avant
l'ouverture au public ;

horaires d'ouverture adaptés a I'accueil du public dans des conditions optimales
nécessité d'assurer, de maniére continue, le fonctionnement des systémes d'information et des
services d'utilité sociale.

Ce travail doit, selon la convention, rester circonscrit aux nécessités techniques et économiques de bon
fonctionnement des entrepris es ou établissements et demeurer exceptionnel en dehors de ces

justifications. Cela ndautorise donc pas podeladeaut ant
21h00. Cboest au juge qudoil appartiendrait d Gnetion appr ®
doéheoraires dbébouverture adapt®s ~ | 6accuxil du public d

3. Les dispositions spécifiques a la fonction publique

Les fonctionnaires ne sont pas régis par le code du travail mais par des dispositions particulieres 22 pour
chacune des trois fonctions publiques. Toutefois, l a dur
journaliére ou hebdomadaire sont les mémes. Les spécificités de ce régime sont les suivantes

T dans Il a fonction publ i qu eiquaterritorigdef tlaaduréeeannuelleau tfaxaih c t i o n
peut °tre r®duite, par arr°t® minist®riel ou d®Il i be
apres avis du comité technique, pour tenir compte de sujétions liées a la nature des missions et a la
définition des cycles de travail qui en résultent en cas de travail de nuit, le dimanche, en horaires
décalés, en équipes, de modulation importante du cycle de travail ou de travaux pénibles ou

dangereux. C6est donc “ | a c oédéfniclesiregléestdeRconepangdtiomy e ur L
1 dans la fonction publique hospitaliére, la réduction de la durée du travail en cas de sujétion est
beaucoup plus encadrée:1 582 heures (au I|ieu de 1 607) pour I

dimanches ou jours fériés par an et deux de jours de repos compensateurs supplémentaires  pour
| agent qui el 76ehéufes mour cedui effeBtuant au moins 90 % du temps de t ravall
annuel en travail de nuit.

1 la définition du travail de nuit dans la fonction publique est différente de celle qui est en vigueur
dans le code du travail : il comprend au moins la période comprise entre 22h00 et 5h00 ou une
autre période de 7 heures consécutives comprise entre 22h00 et 7h00.

Quant aux personnels de la collectivité parisienne , leur temps de travail est régi par le protocole
ddaccord cadre relatif ° | d&dam®nagement/ r®duction du te
vie et des conditions de travail des agents de la mairie et du département de Paris, approuvé par le

Conseil de Paris le 10 juillet 2001 et modifié par un avenant relatif aux régles applicables au compte

épargne temps, lui aussi approuvé par le Conseil de Paris le 13 février 2007. Dans ce cadre, le réglement

pour | application de | dhoraire variable ainsi que | e
chacune des directions f onConskil@®Rajset déune d®lI i b®r ati on

4. Les pouvoirs exacts de la Vil le de Paris

a. Travail dominical . pouvoirs sur les zones touristiques, mais non sur les
«cing dimanches  »

La réglementation a Paris est conforme a la réglementation nationale, a deux exceptions pres

21 Entretien avec Stéphane Maquaire, président du groupe  Monoprix, 25 septembre 2014.
2D®crets des 25 ao¥%t 2000 relatif ° | dam®nagement et ~ |l a r®duct
12 juillet 2001 dans la fonction publique territoriale et 4 janvier 2002 dans la fonction publique hospitaliere.
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1 c 0 degprefet qui prend les arrétés pour les cing dima nches annuels de dérogation au repos
dominical. Les cing dimanches autorisés dans le commerce de détail non alimentaire difféerent
selon |l es secteurs df6activit® m°me sdils sont tr s
juste avant la période des f °t e s, ou pendant |l a p®riode des-sol de

juillet). Certains secteurs ayant une activité saisonniére liée a des événements particuliers

b®n®f i ci ent de di manches tr av akconfis@rie-biscuitelti® pandantéas dat e
période pascale par exemple). Ces cing dimanches sont accordés par des arrétés préfectoraux pris

annuellement en concertation avec les organisations professionnelles et sont communs a la totalité

des commerces relevant @ chaque branche d6actiyv

71 il existe un régime spécifique a Paris en ce qui concerne le commerce alimentaire fixé
dans un arrété du 15 novembre 1990 (alimentation générale, épicerie, crémerie, fromages, fruits et
légumes et liquides a emporter). Les commerces qui sont ouverts le dimanche matin et qui
emploient des salariés, doivent fermer le lundi et ceux qui so  nt ouverts ce jour -la doivent fermer le
di manche. D6autres arr°t®s concernent | a boul angeri
pour le commerce alimentaire est applicable aux commerces de détail . Le commercant choisit
librement son jour de fermet ure (y compris pour les salariés chargés des opérations de livraison).
Un accord collectif est toutefois pr®al abtbuedtaent n®c
de cause | demploi de salari ®s noaaadelB0® .possi bl e 1|e

b. Trava il nocturne :aucun pouvoir, comme toutes les municipalités

Sila Vilede Paris di spose dodune certaine | atitude en mati re de
de proposition qui I ui a ®t® octroy®, t ellnocturiee ses p a s
collectivit®s territoriales ne disposent en effet doda

seraient accordées des dérogations au travail nocturne. Néanmoins, la Ville peut intervenir indirectement
et ce de trois maniéres différe ntes :

f ddabord en prenant position pour faire ®voluer | a
d®marche dans | aquelle sdinscrit | e pr®sent rapport.
T ensuite en demandant gue |l a r glementation soit res
manque ments graves susceptibles de nuire a la santé des salariés, a la tranquillité des riverains ou
l a concurrence sont constat ®s. ! sdagit davant a
pouvoir mais dans certains cas la voix de la Ville, efficacement r  elayée, peut étre entendue par les
repr®sentants de | 6£tat pour faire cesser une situat
T enfin, en sdappuyant sur sa comp®tence en mati re
pour accompagner | 6®vol ution diex sles éwoldtiens endneatierg i e ou

déani mation wurbaine (horaires des ®quipements spor:
bibliothéques par exemple). Elle peut aussi, inversement, intervenir pour que des équipements qui

ne d®pendent pas wWoel her ammodéd i ddbuverture pour r ®p
population parisienne (en matiere de transports ou de vie culturelle par exemple).

5, La situation dans |l es grandes villes doéi mport a

a. Quelgques éléments de comparaison internationale en matiére
déouverture dominicale des magasins

Il existe des différences trés sensibles entre les grandes métropoles tant sur le plan des régles en vigueur

en mati re de travail dominical que sur ®@el par déeodoAteallr
parisien ddédurbanisme “ | a demande de | a mi:ssion on peut
1 a Londres , comme dans |l e rebbeuvdertiBbrAengdemiemireal e des
régie par une loi de 1994 (le Sunday Trading Act ). Les magasins de petite surface peuvent
ouvrir | e dimanche sans restriction doéhoraires et ¢

heures au maximum, entre 10h et 18h. Le travail dominical doit étre précisé dans le contrat de

travail, mais il ne donne lieu & aucune compensation salariale. Les magasins sont donc plutdt
davantage ouverts | e dimanche qud”™ Pari s, m° me si I
restent fermés. Les grands magasins comme Harrods ou Marks and Spencer situés dans les
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quartiers tou ristiques ou les grands centre s commerciaux plus excentrés sont systématiquement
ouverts.

En Ecosse (et par conséquent a Glasgow et Edi mbourg) | douverture dominicale
est une compétence du parlement local , est autorisée sans restriction. 1l en est de méme en Irlande.

en Allemagne, une loi fédérale de 2006 a laissé aux L ander la liberté de légiférer en

mati re ddouverture domi nlieSénhtae REdirsavaihalgsapennis sue

ceux-c i pui ssent ouvrir j us gdondlés quhirexpréctdant Noek @relsCorar an
constitutionnelle de Karlsruhe a annulé cette loi du Land de Berlin en décembre 2009. Lédarticle
139 de la Constitution allemande dispose en effet que « le dimanche et les jours fériés

restent des journées de repo s et do®l ®vation spirituedlgee «lpsr ot ®g R
sal ari ® ne doivent pas exercer doémccupation | e di me

Les magasins a Berlin ne peuvent plus ouvrir que huit dimanches par an a des dates fixées a

| 6avance sges$tesstrices gpasrplus de deux par mois non consécutifs, deux au plus en
d®cembre). Deux di manches d6ouverture suppl ®mentair
de quartier ou anniversaire do6une ensdebgandedgaresDe pl u
de la ville (métro et train) peuvent rester ouverts tous les dimanches. Ces regles sont respectées et

|l es di manches autoris®s | es magasins ferment en g®nd(
Dans |l e reste de |&Atl |l emagne, plesdrestrictif et | e
dominicale d®passent rar ement guatre par an. L6Aut
dominical y est interdit sauf rares exceptions (ser\
a Mad rid , une loi de 2012 de la Communauté autonome aut ori se | douverture don
tous | es commerces sans ,alasquedans olne dréehotreaide | Es p
les commerces de moins de 300 m? sont autorisés a ouvrir . Dans les faits, la grande majorité

des commerces madrilénes restent fermés, sauf dans le centre historique, dans les grandes
enseignes (dont certaines ferment a 21h00 ou 22h00) et dans les supermarchés ou supérettes qui
peuvent rester ouverts jusqud” 1 heure du matin.

en ltalie, une loi de 2011 autorise les commerces italiens a rester ouverts 24 heures sur
24 et 7 jours sur 7 . Toutefois, dans les grandes villes italiennes comme Rome, Naples, Milan ou

Turi n, |l es magasins restent g®n ®r a lcentree dels grdndes m® s e
enseignes et des supermar ch®s. Par aill eur s, la fer
g®n®rali s®e ~ |1 6occasion denuitpblanthgsuxe s ®v ®nements appe
Dans l e rest e ,daesitudtiGnEestrconrastée et la tendance est plutdt a une
Il i b®r ali sation de | 8o usams quecelaecconduseni wang lasl fats a une
ouverture généralisée des commerces . La Belgique a ainsi instauré en 2006 un dispositif ou
les commerces peuvent ouvrir neuf dimanches par an (six étant cho isis par le gouvernement
f ®d®r al et |l es trois autres par-Bdseesonmesmurdcipgitas i t ®s)
qui ont |l e pouvoir ddautoriser l e travail domini ca
Suéde, la Finlande (pour les mag asins de moins de 400 m?), la Croatie et la République Tchéque
ont l ev® toute restriction en ce qui concerne | dou
Danemark et en Pologne | a fermeture nbdest obligatoi

En dehors de, |drEuUgewte ci t Mew-York em»¥e mploauveeeg t ure des coC
dimanche était régie jusque dans les années 1980 par les « blue laws ». Cellesc i |, déinspira
religieuse, étaient décidées au niveau des comtés , étaient trés limi tatives et comportaient une
interdiction de principeedégavemeurséd edbmitmit@adleenent
début des années 1980 au nom du libéralisme économique . Une | ibert® ddouverl
totale a été donnée aux commerces et ce principe est toujours en vigueur en 2014, En pratique,

plus de la moitié des commerces de New -York ouvrent le dimanche, en particulier dans

l e centre 0% toutes |l es grandes enseignes et |
grand magasin du monde) ou Bloomingdales s ont ouverts. En outre, il existe a New -

York un important réseau de « d e | » (€pgeries de quartier) ouvert 24h/24 et 7 jours/7.

b. Le travail nocturne est tres encadré par le droit européen

n
I

existe gu re de donn®es compiatr a't ilvEe®c lceolncre rinmtngr n &

o]
6Uni on europ®enne se doivent n ®a CHduiParlsment européens pect er
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etduConseil du 4 novembre 2003 concernant certains aspe
Cette directi ve définit la période nocturne comme « toute période d'au moins sept heures, telle que définie
par la législation nationale, comprenant en tout cas l'intervalle compris entre 24 heures et 5 heures.

Dans sa note ddao%t 2014, | annéedBUEnies pmridEarsstat paupappoye®ua s ur | €
®cl airage sur cette question tout en pr®cisant lgue, S ¢
travail en soirée et de nuit est un concept difficile a établir sur une base strictement uniforme pour tous les

Etats membres puisque les définitions de la soirée et de la nuit différent 23 »,

En effet, en droit britannique comme en droit allemand ou suisse, le travail de nuit correspond a la

période allant de 23 heures ( contre 21 heures en France) a 6 heure s du matin. En droit espagnol, la plage

est comprise entre 22 heures et 6 heures du matin. En Belgique, la définition du travail nocturne est plus

large pui squdi | sbagit de | @a6phageedodai matR@. h&ar@asoit i
p®ri ode de 7 heures cons®cuti ved5shewengumatimant | 6i ntervall

Les différences constatées incitent donc a une certaine prudence dans la comparaison des pourcentages de
salariés travaillant la nuit entre pays etellesne donnentpa s do&éi ndi cations pr ®ci ses s
déouverture des commerces en soir®uepraoau | a nuit, par ail

Il ressort de cette étude que le Royaume -Uni se distinguait au début des années 1990 par une proportion

élevée de salariés qui t ravaillaient la nuit (prés de 25 %). Cette proportion a beaucoup diminué depuis.

Les écarts sont moins importants entre les huit autres pays méme si la France se distingue en fin de

p®ri ode par une fr®quence sup®ri eur e ton ua Ftanca v aomime de nu
| 6Espagne €eBas, d cersiu udeagugmentation modérée du travail de nuit depuis une

vingtaine .dDams lesnrm@d pays considérés, les femmes travaillent beaucoup moins souvent de

nuit que les hommes :lerapportentrelap r oporti on ddéhommes et de femmes qui
en 2012 entre 2,2 (France) et 1,4 (Suéde). Ce rapport a diminué depuis 1992, passant par exemple en

France de 2,7 © 2,2 en raison notamment de | dentr ®e en
Autotal, s 6 i | existe certains signes de convergence entre p
de | 8®cart entre |l es femmes et |l es hommes), des diff ®re
23 DARES Analyses nA 06 2, publication de | a direction de | danimation de
minist re du Travail, de | 6Emploi et du Dialogue social, ao%t 20
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DEUXIEME PARTIE 0 LA SITUATION PARISIENNE REELLE

1. Laréalité précise du travail dominical
a. Les sept zones touristiques et le Palais des Congrés de la Porte Maillot

i Les sept zones touristiques

On compte dans la capitale sept zones touristiques déaffluence exceptionnelle (c
g®n®rale de ces zones ainsi que |l e plan de chacune d&en
T Ila rue de Rivoli, section comprise entre | a ¢arendissemeht)d Afni ral d
1 laplace des Vosges et la rue des Francs-Bourgeois (3¢me et 4¢me grrondissements).
T |l'a rue doArcol e, " pr o-bDame(4tm<@rrondisse®ehi).at e de Notr e
1 | davenue d-ElgséeS(Beee arpraissement).
1 le Viaduc des Arts situé avenue Daumesnil entre le passag e des Quinze-Vingt et la rue de Rambouillet (12 eme

arrondissement).

1 le boulevard Saint -Germain, dans sa partie comprise entre la rue des Saints -Péres et la place Saint -Germain -des-
Prés (6¢me arrondissement).

1 le quartier de la Butte Montmartre (18 ¢éme arrond issement).

Ces zones ont été définies par le préfet de Paris, sur proposition du  Conseil de Paris, par sept arrétés des

14 octobre 1994 (Rivoli, Place des Vosges - Francs-Bour geoi s, rue eEfystescMiatiue ges Ch a mp :
Arts), 20 septembre 2000 (secteur boulevard Saint -Germain) et 21 février 2005 (secteur Montmartre — 24),

Selon | 6Atelier parisien dour bani s me 25dct annege 9), @dainess ® une
sont presque exclusivement dédiées aux magasins de souvenirs (Rivoli, Arcole et Montmartre) et les
®volutions commerciales des autres secteurs ddactivit®

Dans les zones Saint-Germain, Champs -Elysées et Francs-Bourgeois, qui ont un caractére touristique

moins exclusif et un tissu commercial plus diversifié, | APUR indique que |l es ®volu
marquées par une croissance du prét -a-por t er et des autres magasins do®q
(bijouterie, montres, cosmeétiques, etc.). On observe également une croissance du nombre de magasins

d 6 e n s e(magasmsen réseaux) aux dépens du commerce indépendant. La zone Saint -Germain, par

exempl e, avait pourtant ®t ® cr ®®e notamment pour SOu;
emblématig ues de ce quartier. Enfin, dans la zone du Viaduc des Arts spéc ifiqguement dédiée aux métiers
déarts, on constate que, S |l es magasins do6®qui pement
perdent du terrain au profit de la restauration. Le nombre de vaca  nces y est en forte augmentation . Il faut
cependantsouli gner que, toujours selon | 0APUR, Il a m°me ®vol ut
situées en dehors des zones touristiques (rue des Abbesses, abords de la rue des Francs -Bourgeois).

ii. Le Palais des congres de la Porte Maillot

Les commerces situésdans | 6 encPahfaesddes congr s de | a Porte Mail
dérogation permanente pour ouvrir le dimanche et les jours fériés. Ce lle-ci a été accordée par un
arrété préf ectoral du 15 mars 1976. A ntérieur a la refonte du codedu travail 25, il est toujours en vigueur.

Cette mesure avait été prise en raison de la nature spécifique du Palais des Congrés concu et réalisé en
vue dbéaccueillir des congressistes venant de | d®tranger

24 Secteur du bas Montmartre du 5 au 15 et du 4 au 18 rue de Steinkerque, du 15 au 19 place Saint-Pierre et de la rue
Tardieu dans sa totalité, du secteur Haut de la rue Lepic allant du carrefour de la rue Tholozé a la rue de la Mire, du secte ur
du Vieux Village du 2 au 18 et du 1 au 9 rue Norvins, du 1 au 3 rue des Saules, de larue Po  ulbot dans sa totalité, de la place
du Tertre, de la place du Calvaire, du 1 au 17 ter et du 4 au 10 de la rue du Mont ~ -Cenis, du 51 au 59 et du 42 au 48 de la rue
du Chevalier de la Barre, des rues Sainte -Rustique et Sainte -Eleuthére en entier.

25 Les évolutions commerciales dans les zones touristiques , APUR, septembre 2014.

26 On peut penser que si la préfecture souhaitait mettre en conformité cette situation avec le droit actuel, elle le pourrait

en utilisant -20@acodeidwctiawail. L. 3132
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de satisfai re leurs besoins et non ceux de la clientéle du quartier. Les caractéristiques de leurs séjours,

d6une dur®e tr s br ve, g®n®ralement situ®s en fin de
mesur e, pour ces Ccongr e semporer dessouvanits dwpays eisitél I®@ossibitéude d &
procéder a des achats le dimanche. Celui -ci est habituellement le dernier jour de congrés et le jour le
moins charg®. Ldouverture du dimanche devait adefewi pern
exploitation et de tirer profit ~ des caractéristiques particulieres de cette clientele.

b. Le mécanisme des autorisations préfectorales « dans | 6int®r °% du

(article L.3132 -20)

Ces dérogations sont accordées par le préfet de Paris qui sbefcfeorddappr ®ci er la r®al
situation exceptionnelle invoquée par le demandeur. La procédure prévoit la consultation du  Conseil
de Paris mai s, pour des raisons pratiques (caract re dourg
convenu depuis 2010, en accord avec le préfet, que celles-ci ne seraient plus soumises au Conseil. Céest | a
direction du d®veloppement ®conomi que, de Vilé denParso i et
qui est destinataire de ces demandes de dérogations. La mention du v isa « Le Conseil de Paris consulté »
figure n®anmoins dans | darr°t® pris par | a Pr®fecture.
A titre ddexempl e, pour | dann®e 2014, la pr®fecture

dérogations, 86 ayant été accordées pour 4 refus (les29 autresétant en cour s d6éinstruction)
dernieres années, le nombre de demandes oscille entre 125 et 160 et le nombre de refus entre 17 et 23. Par

ailleurs, méme si ces dérogations sont accordées pour une durée de trois ans maximum, une cinquantaine

d 6 eerelies, systématiquement renouvelées, peuvent étre considérées comme permanentes.

LOessenti el des demandes ponctuelles porte sur des am®
des d®m®nagements ddentreprises, d es rdres demandes poetantasarc e i n f
des durées plus longues émanent de magasins de vente au détail (chaussures par exemple) se situant a

proximité immédiate de zones touristiques trés fréquentées le dimanche.

Cette disposition a ®t ® panr201é dansnpnke eptigome ailturelle pour 1

permettre | douverture | e di man ¢cduandelleca été andféréd damsiur i
local commercial de la Ville de Paris , - | 6arugsldee dled Abbaye et B o¢nea
arrondissement. Dans un autre contexte, |l a cour admini st
arr°t du 19 mars 2002, quodi l serait pr® udiciahbl

des salari ® ddun commerce sit u® -caverdatudes prdauits Idé C
parfumerie et de maroqui ner i ecliehtéle partictlierexcmmpesee de 6 a d
touristes étrangers (not amment japonais), dont nombre doeHf
organisés par les agencesdevoyages de | eur pays do6éorigine, ne p
que le dimanche.

c. Les« cingdimanches »

Loutilisation de cette proc®dure diff re ° Paris par r
de villes de banlieue ou de province, sans doute en raison du titulaire du pouvoir de décision : le préfet et

non le maire. En effet, certains maires utilisent une partie de ces dimanches dans le cadre de
manifestations culturelles ou touristiques dont la portée est beaucoup plus large que la seule

ouverture des magasins, ce qu i ndest pa sAPHares ercefies, les'29 Bé&aagatians accordées

aux branches professionnelall ®e ss emt ,f iepsoruied sdldése®e gapviert | e |
(sol dees)owedijpimy ui |l 1l et (sol des do®t ®) .

Certains secteurs ayant une activité saisonniére liée a des événements particuliers ontoptépour ddautres
dates (chocolaterie -confiserie -biscuiterie pendant la période pascale par exemple). EIl | es f ont |l 6ob
négociations avec les professions et chacune concerne la totalité des commerces relevant de chaque
branche d6activit® concern®e. A titre dbéexemple, | e sec
2014 pour les 13 janvier, 30 juin, 8, 15 et 22 décembre, celui de la chocolaterie, confiserie et biscuiterie

pour les 17 et 24 mars, 8, 15 et 22 décembre (cf. annexe 10).
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d La | iste de | 6&adutodecdliteavaiR. 3132

Les secteurs b®n®ficiant de d®rogati ons apmmcenremaussi es en
bien des activités industrielles (peu présentes a Paris) que des entreprises commerciales ou de services. Ce

régime ne comporte aucune spécificité parisienne. Toutefois, la simple énumération des principaux
secteurs quodi Intrecans rcoueertuneade tdu® lesodomaines liés aux nécessités de la vie

sociale et aux besoins de la vie courante

T commerce de gros et de d®t ail ( ¢ ¥ mtndea bricatage & ,edébds@e a i | d e
tabac, distributeurs de carburant).

1 transports et livraison (transports ferroviaires et autres, expédition, transit et emballage, commerces
et services situ®s dans | denceinte des a®roports
1 santé et soins (établissements et services de soins médicaux, infirmiers et vétérinaires, établissem ents
de santé, sociaux, médico-sociaux, pharmacies 3°, bains, piscines, etc., pompes funebres).
1 assainissement, environnement, voirie et gestion des déchets (balayage, nettoyage, enlévement des
ordures ménageres).
1 activité récréatives, culturelles et sportiv  es (entreprises de spectacle, musées et expositions, centres
culturels, sportifs et récréatifs 31, parcs doéattraction, ateliers de phot

f tourisme (syndicats ddédinitiative et offices de touris
1 consommation immédi ate et restauration (produits alimentaires destinés a la consommation

immédiate 32, hétels, cafés et restaurants).
1 maintenance, dépannage et réparation (garages et ateliers de réparation de véhicules).
1 service aux personnes (aide a domicile).
1 location (DVD e t cassettes vidéo, locations saisonniéres de meublés liés au tourisme).
1 marchés, foires, expositions, congrés, colloques et séminaires.
1 magasins de fleurs naturelles, graines et jardineries.

e. La problématique des « arrétés préfectoraux de fermeture »

Conf or m®@ment " [-28 adu tcade Huetravail, 1Brdq@'uh accord est intervenu entre les

organisations syndicales de salariés et celles d'employeurs d'une profession et d'une zone géographique
déterminées sur les conditions dans lesquelles le repos hebdomadaire est donné aux salariés, le préfet
peut, par arrété, sur la demande des organisations intéressées, ordonner la fermeture au public des
établissements de la profession ou de la zone géographique concernée pendant toute la durée de ce repos.

Deux arr°t®s de fermeture font actuell ement |l obj et dou
abroger : cel ui concernant |l es pharmacies doéofficine dbune
aux ®t abl i ssement s vendatat iaoun dgBRtna®irlal & e d@allion®epni cer i
fromages, des fruits et | ®gumes et des |l iquides ° emp
«Ces deux sujets expliqgue Marc -Henri Lazar, peuvent, indépendamment des évolutions législatives,

boul everser | e cadre juridique ddexerci &8e. et ddempl oi de

Ceux relatifs aux établissements procédant a la vente du pain (arrété du 21 janvier 1997), aux
établissements vendant au détail de la viande de boucherie, de la viande d e cheval et de la triperie (arrété
du 22 octobre 1990), aux établissements vendant au détail de la poissonnerie (arrété du 22 septembre
1989) et aux établissements vendant au détail de la volaille et du gibier (arrété du 15 mars 1990) ne
semblent en revanc he pas poser de probleme particulier (cf. en annexe 11 le récapitulatif de ces arrétés).

2%7Les commerces de ce secteur néutilisent pas syst ®mat iNgui e ment
ouvre | e di manche, t el ndest pas |l e cas, en particulier, de Cr o:
28 NiLeroy-Mer | i n, ni Bri cor ama petieroppertureténpl e nduti |l i sent <c

2%Cette d®rogation ne concerne pas directement Paris mais | d6infl

de Roissy et Orly sont susceptibles de générer. Les gares ne sont pas concernées, ni les stations de métro ou de RER
30 A Paris, les pharmacies sont fermées sauf celles qui sont de garde conformément a un arrété préfectoral de 2012.

31Certains magasins situ®s dans | 6enceinte de ces centres peuven
cdest ndalecasauepanc de La Vilette.

321 | sbagit par exemple des pOtisseries et des vendeurs de pizzac
33 Audition de Marc -Henri Lazar, responsable territorial pour Paris de la direction régionale des entreprises, de la

concurrence, delaconsommat i on, du tr avai |-de€ranced®octob@e0bp| oi dol | e
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i. La fermeture dominicale des pharmacies doéoffici

Siles pharmacies figurent dans | &5 duicale du trawvail n elles®leiverit | 6 a r 1
cependant fermer le dimanche a Paris conformémenta | 6arr °t ® pr ®f ectoral,adu 10
| 6exceptlesgquisodte nccrites sur | e tableau de gar dedddtx®urmal

sujet sur lequel les acteurs concernés sont divisés et l'arrété préfectoral fait I'objet de  contestations

récurrentes  de la part de certaines officines. Le préfet est actuellement saisi par une soixantaine

d6®t abli ssements doune ckeamé&én daeDIRECCTHE pracégda auk oconsuldagons

des organisations syndicales et professionnelles et " | 8instruction de <cette
mesurer soil est toujours pertinent dodi mposersidete f er me
disposition correspond, a u j o u retddrh, a une volonté majoritaire de la profession.

En réalité, cet arrété avait été pris pour répondre a une logique de travail nocturne et non de travail

dominical. 1 sbagissait de pallier la difficult® de
gardesde nui t . Ldobligation de fermer |l e dimanche <consti
of ficines ouvertes | a nuit de b®n®ficier de-tilchangésf ert s

l es conditions ddindemni staetsi olna dneusi tp h®tramatc i aeusj oouurvdedrh u i
rend la nécessité de fermer le dimanche moins pertinente.

ii. La fermeture dominicale des commerces de bouche

Le Syndicat de | 86®picerie fr an(SEAQ aengagé ad gintdmpsa terniere nt at i
une d®mar che visant " | abrogati on de | ih@osant °at t@us lesu 15 r
commerces alimentaires parisiens un jour de fermeture complet de Oh & 24h . Le SEFAG fait valoir que
cette réglementation parisienne , mise en place dans un conte xte économique dlfferent n 0 epkis adaptée

| Gommemant dans lequel évoluent ¢ es commerces de bouchg leur niveau de rentabilité permettan t a
| 0®poque de fermer un gqgeequiresexatpluslecas apaousdmaiune

La DIRECCTE a donc entrepris une consultation des organisations professionnelles et syndicales pour

mesurer l eur degr® doéatt ache meddevaituétrenfimalementi abragé, des c e t a
®t abli ssements seraient de nouveaadr@gilsdti mpos $iebidlrioti®
dimancheau-d el ©~ de treize heures et | e renvoi aux conventio
repos dominical. Ces établissements pourraient en revanche ouvrir  sept jours sur sept comme le souhaite

le SEFAGenempl oyant du personnel par roulement, ce qui nodes:s

La position du SEFAG ne [fpusidurs grgassationd patramales eti syn@icales
ayant adressé le 16 juillet 2014 & la DIRECCTE un courrier dans lequel elles se pron ~ oncent en faveur du

maintien de | 6arr°t® de 1990 et du respect de son appl
indispensable au maintien du tissu économique du commerce alimentaire indépendant et de ses salariés.
Le Conseilde Paris avait adopt ® = | (Béantades 1&ettl7®uin 2014)un vpmuopos® par | 61

rappelant son attachement a la défense des commerc¢ants indépendants de proximité et demandant un

renforcement des contrdles de commerces de vente au détail alimentaire ne respe ctant pas le jour de

fermeture hebdomadaire. Il faut en effet souligner que c e secteur concentre plus de 70 % de la
verbalisation effectu®e par [-vi@érbas qure9d. ttransmis auwl Rarquetrea v a i | (1
2012).

r @&e compensatitnk @aposées aux salariés

f.f. Ldabsence de d
d uvertures il ®gal es

on
et | e nombre 0o
i. Les compensations proposées aux salariés ne sont pas connues précisément

Lors de son audition devant la mission, le directeur régional du travail 34 aindiqué que la base de données

gui centralise |l es conventions collectives ou | es acc
d&alerl es stipulations qui traitent des contreparties au
touristique ou thermal, ni bien entendu au niveau p lus fin des zones touristiques. |l faudrait, pour y

parvenir, croiser |es données territoriales et sectorielles en identifiant sur une zone donnée toutes les

34Audition de Laurent Vilbiuf, directeur r®gional des entreprises:c
| 6 e mp | -dd-Fradcé, O bcwbre 2014.
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entreprises qui rel vent denvceenst i minlsl ieetr sd rdedsascecro rldas loius t
zones, de ceux/celles dans lesquel(le)s les salariés bénéficient de tel ou tel type de compensations.

Sont consultables enrevanche | es accor ds adpligeamttun régimme des eantreparties uniformi sé

pourtous | eur s sal ari ®s quel gue soit dommuheseurongsdouristiglega nt at i o
PUCE, etc.). Ces accords peuvent étre trés différents les uns des autres car ils dépendent dans une large

mesure, selon le directeur régionaldutr avai |l , des rapports de force qui sd¢
l es syndicats " |1 06int®rieur de ces grandes enseignes.

En outre, ~ 1 06int ®r i edesrégineésdiif@entmpenvent ceaxistes selpmageg les

sal ari ®s rel ventouwedds emarr gpas saqu(deceskians, te@dnsrateues). Ce
phénoméne concerne essentiellement les grands magasins comme Le Printemps ou Les Galeries Lafayette

gui, certes, ne sont pas aujour donmauiis sqguiu ®ss pdiarnesn td e’'s 1zdo
ihLe nombre ddouvertures ill ®gales est difficile

La mission aurait également souhaité avoir une vision claire del dampl eur du pouv®uesn ne d
i

illégales le dimanche. Plusieurs personnes auditionnées considére nt par exempl e, “ 1 8ins
Si mo n n et énornemnent de magasins restent ouverts le dimanche aprés -midi et sont bien souvent
ouverts le lundi de facon totalementillégale 35 & . Le directeur r ®gional dpastravai

en mes ure de répondre a cette demande, ni de quantifier ce phénoméne

Les s er vingpecson dudravail @dnnaissent globalement la réalité des ouvertures dominicales et
orientent | eur s contr!'les en fonction doinfor mairesoanos, g8 ur | es
ouvrent le dimanche. Mais ce ne sont que des approches fragmentaires difficiles a agréger et a recouper.
Marc-Henri Lazar reconnait que la DIRECCTE « n 0 a pas mi s en pl ace des S

systématiques territorialisées qui permett r ai ent d6éavoir un inventaire pr®cis,
ensuite faire une extrapolation de maniére plus scientifigue 36 ». Il faudrait pouvoir visiter tous les
commerces ddéun secteur ddarrondi ssement pour savoir | es
Cette cartographie du travail dominical illégal reste donc a établir, méme si la typologie des

infractions constatées permet de se faire une idée approximative des secteurs et des zones qui respectent

moins que ddautres | e r eposTEdeEmies frosaguarts d8 & lverhalisatioa DI REC

concerne, rappelons-le, le commerce de détail alimentaire, le reste se répartissant entre la coiffure (un peu
plus de 10 %), et le commerce de détail non alimentaire, notamment la librairie.

Sur un plan géogra phique, le quartnord -e st de Paris serait plus particul i |
sache si les infractions y sont effectivement plus élevées que dans le reste de la capitale ou si les

inspecteurs du travail y ciblent plus particulierement le travail dominica. Comme | 6a rappel ® | e
r ®gi onal des entreprises, de |l a concurrence,-deffrancd a con
lors de son audition,« | es agents de contrlle b®n®W$. i ci ent ddune mar
Commeindiquédans | a premi re partie, | ouvertur e ,pusquecella-sit i t ue
est |l i ®e pour une tr s large part au statut des persot
donc © | dl nspection du travail dé®t ablir si, oui ou no
pour | e r edigeeRc 31345 certaifis établissements jouant sur le caractére hybride de leur

activité pour enfreindre la loi.

Quant aux arrétés préfectoraux de fermeture qui concernent tous les établissements, y compris ceux qui
néempl oi ent pas d £ égatemdnta diffici®s a faire lagpliguerodans la mesure ou les

contrevenants invoquent | e foaviirtediopanéhe dpres -migir ment | e | undi
La visibilit® est ®g al e me nsdérdagations, eri @mincipd ponctletles sagaordéed sdag
dans | e cadre de travaux ou ddédam®nagement dans des ma

déménagements qui ne concernent pas les ouvertures des commerces eux -mémes mais le travail dominical
en tant que tel. Le travail dominical peut se prol onger alors que la dérogation accordée sur la base de
| dar t i c42@®du bodedid taail aura expiré.

35 Audition de Danielle Sim onnet, conseillere de Paris non -inscrite, 15 septembre 2014.
36 Audition de Marc -Henri Lazar.
3Audi tion de Laurent Vilbiuf.
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g Léouverture dominicale dans |l es zones |limitro

Les centres commerciaux situés autour de Paris sont , selon le rapport Bailly , caractéristi ques des
différences de traitement engendrées par la Iégislatio n actuelle entre zones proches. Les principaux
centres ayant une influence sur le commerce parisien sont situés dans des zones touristiques. Il existe

donc une concurrence infra  régionale quiexse& ce auj ourddhui pour attirer
frangais ou étrangers . Le dir ect eur g®n®r al de | 6 Ofofigiex de Palis, consaére i s me
ansi«qudil y a aujourdodhui des ph®nom nes dedomnicaleesst ert q
réduite a Paris (é) . Ce sont |l es touristes ®tr sewrgéenssvgyageaattea mme n t

Europe, qui vont dans des lieux de shopping autour de Paris. lls peuvent facilement les rejoindre en une

heure de RER ou de bus38 ». Il nuance toutefois ce propos en soulignantque« ce ndest pas parce

®t endrions | douverture dominicale des commero®es ~ Pari s
i. Les centres ouverts au titre des zones touristiques

1 Le centre commercial des Quatre Temps -CNIT est le principal centre commercial limitrophe de Paris

et le premier de France par sa fréquentation . Il rassemble 300 commerces sur 130 000 m2. Il bénéficie

ddun cl assement equifzadne atug wruirsdtdihquue | 6obj et ddun cont e
T 11 existe aussi des centres commerciaux sp®cialis®s,

visent essentiellement une clientéle touristique, etdont | 6 o u v e r t nicalefaitgartim intégrante

de leur modéle économique. Le Val dé&admamke, situb a Serris, pres de Disneyland

Paris et a 35 minutes du centre de la capitale, a ainsi dans son environnement immédiat la Vallée

Village 39, artere commerciale ouvrant le dimanche et accueillant 115 marques de la mode et du luxe,

principal ement de |llérécaittplusidé &mileomstde visiteurs par an.  On peut y accéder par

navettes depuis le centre de Paris, y compris le dimanche. Un second outlet ( magasin dousi ne
marques, le One Nation Paris 49, destiné lui aussi a accueilli r une clientéle touristique, a ouvert en

décembre 2013, pres de Versailles. Il propose également des navettes au départ de Paris.

ii. Les centres commerciaux limitrophes non classés en zone touristique

T On peut citer | dexempl eAulkwiliecsequitispese de 86 B0 In? d® commerces
sur une zone de chalandise couvrant l a communaut ® do
de Paris. En effet, ses difficultés ,1 i ®es aux conditions dbéacc s auasite,
considérer que son ouverture dominicale était une condition nécessaire a son redressement. Le centre,
ouvert en avril 2011, a fait | dobjet en novembre 2011
bas®e sur | atteinte auebadmef adrct inoomber neeunxt tdua vaiutx d
cour s, annul ®e par |l e tribunal administratif, puis d

Seine-Saint -Denis du 20 février 2013, annulé en juin 2013 par le tribunal administratif de Montreuil
sur recours du collectif intersyndical Clic -P. Le site est donc actuellement fermé le dimanche.

1 Le Centre Bercy 2de Charenton -| e Pont est ®galement ferm® | e di manct
que Marques Avenue a Saint -Ouen.

1 Enfin, Aéroville, centre commercial de 200 boutiques ouvert en septembre 2013 sur 80 000 m2 de
surface commerciale et de r ®serves, b®n®f i ci ant déun
aéroportuaire, a Roissy Charles de Gaulle.

h. LO6i mpact sur |l es finances publiques
Entermesdedépenses publi ques, | di mpact ddun changement sensi
a évaluer, mai s ndéappara’t p a s. Pdur ks deaxsgrafds magasins dui laoulevardl | e

Haussmann, les colts additionnels de propreté sont chiffrés annuell ement & 51 0 0 0. C& montant &
modeste 6 ser ai t ®vi demment sup®rieur en ca bortiod den xdseda si on

3 Audi tion de Nicolas Lefebvre, directeur g®n®yseptemdre20145 Of f i ce du
39 Ce centre commercial a été classé en zone touristique par un arrété du préfet de Seine -et-Marne du 11 décembre 2000.

40 | a situation juridique de ce centre commercial situé aux Clayes -sousBoi s (Yvelines) néest pas st
déouverture ddmieti,callae.CoEmmuenaut ® de commune de | douest pari si en
classement en PUCE et | a d®cision du pr ®f etloude?jourside 10h&a20er veni r a

34



Conseil de Pari s mi ssion doi nf or maettravaildonentcalreiciufe aPRansa t i o n

généralisation. La préfecture de police estime en revanche pouvoir assumer sans difficulté les dépenses
supplémentaires de sécurité. Quant a | a RATP, elle estime que la capacité dominicale actuelle de son
réseau absorberait un afflux supplémentaire.

Les recettes fiscales suppl ®mééde ces deexsnagasnedroissaindarstes ai ne s .
proportions qudils soutiennent0,00 éd.surplus fiscal avois

Naturellement, cette somme serait diminuée, dans des proportions (qu&iicétte es't d
ouverture avait pour effetded égrader| 6 acti vi t® des magasins de moindre di

2. LO®t endue actuelle du travail nocturne

a. La palette des activités

Il était indiqué en introduction du présent rapport que le travail nocturne concernerait 600 000 personnes

a Paris. La plupart de ces sala riés travaillent dans les secteurs des transports, de la logistique, de la santé

et de |l a s®curit® et du nettoyage. Seule une minorit® o
constat est tir® de | 6®t at dermsslelcade des prehiees gtatsRgénéraux deo v e mb r «

la nuit organisés par la Ville de Paris , auxquels ont participé des professionnels de la nuit, des
associations de riverains ainsi que des universitaires. Il ressort des actes de ce colloque que les activités de
la nuit parisienne peuvent étre réparties dans les rubriques  suivantes, élaborées en 20044 :

1 La «ville des services aux entreprises », Cdest l e secteur gui rassemb
travaillant |l a nuit (environ uacadrésiqe déboydent surtoutsublesgi t e s ¢
horaires du soir et sont beaucoup moins nombreux ~ t

tresmobile :48% des sal ari ®s ont moins de 5 ans doanciennet G

1 La« ville de garde » (les services publics), constitu ée par les fonctions vitales de la ville : hdpitaux,
sécurité, réseaux. Concernant 138 000 personnes, elle est répartie de facon assez homogéne sur le
territoire parisien . Elle comprend 22 casernes de pompiers, 20 commissariats de police et une
qguarantaine ddédantennes de police, 90 htpitaux et c |
déurgences fonctionnant 24h/ 24 et une vingteaseaeer de ph
public est dominant, avec une forte proportio n de femmes, notamment parmile personnel hospitalier .

1 La « ville festive » comprend les bars, restaurants, théatres et discothéques. Les moteurs culturels
de début de soirée sont les cinémas et les théatres : on compte une centaine de cinémas (Champs -
£l ys®es, Mont parnasse, Quartier Latin, Heathébtress enn ot a mm
particulier le long des grands boulevards et dans les 11 éme et 20éme grrondissements. Les bars et les
restaurants prennent ensuite le relais (Champs -Elysées, Pigalle, Saint -Germain des Prés, Marais,
Bastille, Oberkampf, Butte aux Cailles). = Ce secteur représente 13 % des salariés de nuit, soit 83 000
personnes. Surtout masculine, cette population est plus jeune, plus célibataire et plus mobile que les
autres. Cela repr®senterait un <chiffre ddaft@dres ¢
entreprises, selon la Chambre syndicale des cabarets artistiques et discotheques.

1 « Laville marché », c-&dirs les commerces. On compte de nombreuses épiceries ouvertes aprés
22 heures et wune trentaine drminuissurp Gut danstleecentrg de Payist 8 2 3
Quelques kiosques, tabacs, librairies, fleuristes fonctionnent aprés 22 heures. Aprés minuit, on trouve
encore quelques boulangeries, automates ou stations -services surtout en périphérie. Ce secteur
représente environ 52 000 personnes. Essentiellement composé de femmes, de jeunes, de célibataires
et de personnes mobiles, il est trés hétérogéne et donc plus délicat & analyser.

1 Le Paris des transports . Ldoffre vari e:ente 22 heureg etd é 30, métromett RER
ont des fréquences plus faibles. Le dernier métro arrive au terminus a 1 h15 (dimanche -jeudi) et a
2h15 (vendredi, samedi, veillesde fétes). S6agi ssant dé€® buscubeénkti gunesgud”
Il i gnes | usgu d,les Qdetlieds suctededta8 x bus de jour jusqubau peti
taxis parisiens taxis complétent la chaine de  mobilité. Enfin, 1 200 staton V®| i bd et 00 vi r on
vélos ainsi que 1 000 stations Aut ol i b 6Q00 veiturescélec@riques progressivement installées en
lle -de-France sont disponibles de jour comme de nuit. Ce secteur rassemble en viron 38 000 personnes.

41 Paris la nuit , étude exploratoire réalisée a la demande de la Ville de Paris et la RATP par la direction de la voirie et des
déplacements et le bureau des temps, février 2004. Cette typologie a été conservée dans la rédaction du présent rapport.
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Dominé par le secteur public, il est principalement masculin  , plus &gé, avec une ancienneté élevée et

des trajectoires professionnelles stables. Pour la fréqu entation, la RATP i nd i g u en agu semaine

deux millions de déplacements entre 21 heures et six heures du matin , (soit) 5 % des déplacements de la
journ®e (¢é). Le samedi, on est % de ,d&placemiehtd. Paumless, ce
déplacements en soirée, le mode privilégié est encore la voiture : 65 % en semaine et 75 % le samedi? ».

b. Les salariés travaillant la nuit
D6une fa-on g®n®r al e, F r a n«leodéwelopjietheniu ca rtralvail sl® nuit cogceree q u e

principalement les services et le secteur public, qui réunissent prés des trois quarts des travailleurs de nuit,
ainsi que la population féminine, le nombre de femmes travaillant la nuit ayant plus que doublé entre 1991

et 2008. Aujourddhui , pr s do tuelememd la auiti 4®. Selonrunecétudeq t r av
réalisée en lle -de-France en novembre 2010 par LH2, prés de 40 % des Franciliens travaillent le soir ou la

nuit au moins occasionnell ement et 16 % travaillent r1 ®c¢
assez stable en mati re ddempl oi pui squdon y compte 77
nati onaux. Ldinstabilit® apparait | ®g rement plus fort
titul ai r e sFrédébicuHocquald Icanfirme qu &«i | ne sob6agit pas ddun sal ari

salariat choisi, avec des CDI 44 »

Concernant la satisfaction vis -a-vis du travail de nuit, 54 % des personnes interrogées par LH2 se
déclarent tres satisfaites et 12 % trés satisfaites. Cette satisfact i on est plus nette en ciu
30 & 4 h 30. Cela renvoie sans doute au fait que les personnes travailla nt en soirée et non pendant la nuit
proprement dite s ont souvent en d®passement dédhoraire, Lace qui

premiere attente (63%)des travailleurs du soir et de |l a nuit est
collectifs nocturnes . lls souhaitent ensuite que les transports individuels (voiture, covoiturage, vélo,

etc.) soient facilités et que les commerces ouverts la nuit s oient plus nombreux (27 % ex-aequo). Enfin, ils
attendent |l e d®vel oppement d%)etdépsieent diseser dedaxialf rmin(119).l a nui t

c. Les services nocturnes proposés par la collectivité parisienne

En fixant les horaires des équipemen ts municipaux, la Ville de Paris joue un réle important en matiére de
structuration du temps urbain dans la capitale (cf. en annexe 12 le récapitulatif de ces horaires).

1 Dans le domaine culturel | dhoraire de fermeture des omstile@es est
horaire trés courant. |l existe deux nocturnes hebdomadaires , l e jeudi jusHhus&” 22 h
ddoart moderne et l e jeudi jusquod” 20 heures au Peti
temporaires et permanentes un peu plus tard. No €&l Corbin, directeur des affaires culturelles, explique
ces diff®rences par | aaux atctes sles iudagers. da natard des @lfedtiens du ¢
Pet it Pal ai s, sa | ocalisation, | environnemendque mus®o
pour | e mus®e dO6Art moderne associ ® au®»Raurlaplupartde Tok
des grandes expositions, des nocturnes suppl ®mentaire
voire minuit en cas de trés forte affluence les de rniers jours.

Une enqu°te est actuell ement en cours aupr s du publi
premiers résultats de cesétudesmontrent que | es attentes sont tr s Ve
fr®quentation ®tant tr s h®t®rog ne, et que |l es wusage
vari ® ® dans | dorganisation de ces ®qlesitopristeselaamogié cul t ur
des visiteurs en moyenne, le plus contraignant soit la fermeture du lundi, tandis que pour les
Parisiens | e besoin concerne davjaunstqaugde 1201loroguand = atié wn
pour les Parisiens actifs. Les noct urnes contribuent donc également au rajeunissement du public.

Compte tenu de |l a gratuit® des collections permanent e
ouvertures exceptionnelles et nocturnes que pour les grandes expositions. Elles existent dé ja mais
pourraient °tre syst®mati s®es. On peut signaler que |
fix® ° 17 heures, vient dd°tr e egeptertb@a20h00.i tre exp®r i me

42 Audition de Raphaél René -Bazin, directeur de | dagence de d®vel oppement territorial de

Audition de Fran-ois Edouard, ancien membre du Conlsedravailld®c on o mi

nuit : impact sur les conditions de travail et de vie »,8 septembre 2014.
44 Audition de Frédéric Hocquard, conseiller délégué a la nuit auprés du premier adjoint a la maire de Paris, 30 juin 2014.
45 Audition de Noél Corbin, directeur des affaires culturelles, 16 octobre 2014.
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Les bibliotheques municipales de lecture publique et sp écialisées ferment entre 18 et 19h00, a
quelques rares exceptions prés : Forney (4 ¢me) ferme a 19h30, Mohamed Arkoun (5 eme) & 22h00 le jeudi,
et Robert Sabatier (18 éme) & 20h00 le mercredi et le vendredi.

T En mat iaccueitdedljéunes enfants , | 6 amp ldidtowderture des cr ches ec
de 7h30 ° 18h30. Certains ®tablissements proposent un
30 minutes. Dans ces plages, la fréquentation se situe autour de 40  %. Il existe aussi des structures
associatives spécialisées dans les 12¢éme, 13eme 14éme et 19eme grrondissements pratiquant un accueil
élargi compris entre 8h30 et 22h00. On constate que la fréquentation aux horaires extrémes reste
relativement faible. Philippe Hansebout, directeur adjoint d es familles et de la petite enfance,

explique que «1 es familles veulent avoir la possibilit® dbu
pr®sence de | denfant fait d®faut. La famille sb6adapte
souvental a cr che (é). La Directrice de |l a cr che Boutdc
dit qudil faut °tre extraordinairement prudent, en f |
un enfant ne peut pas séjourner plus de 50 heures par semai n e . Pour 1 6accueil domi n
ell e consid re que |l a c¢cr che ndest pas adapt ®e ° | a

auxiliaires parentales ou des assistantes maternelles 46 ».
1 Les 400 équipements sportifs de la Ville sont ouver ts 360 jours par an, la plupart ouvrant a 8h00 et

fermant ° 22h30 en semaine et ° 18h00 I e di manche. C
satisfaire | 6int®gralit® des d e ma n dtorss sperivpst Antoifkee s p ar
Chines, directeur de | a jeunesse et des sports, rappel |
direction, visant & «conf i er l a responsabilit® de | 8®qui pement
horaire de 22 heures 7 mi nui t choéiy poaraesenplicithh @e legrst i nz ai n

équipements*” ». Un bilan de cette expérience sera dressé a la fin de la saison sportive.

1T Sb6agi s sespates \krss, un quart des 490 parcs, jardins et squares municipaux sont ouverts 24
heures sur 24. Les autres ou vrent entre 8h00 et 9h00, les horaires de fermeture variant selon les

sai sons. R®gi ne Engstr?°m, directrice des elesphaaress vert
classiques des jardins ont déja été adaptés a certains sites en raison de leur gr ande fréquentation. Le
parc Monceau, par exempl e, ouvre de 7 heures ° 22 h

ddadaptati oie. poubrce uexp®rience a ® ® men®e en 2012 et
de jardins ouverts 24 heures sur 24. Sur les 41 sites retenus, 17 ont été refermés sur plaintes de
riverains, ce qui montre | a difficult® ddouvrir |l a n
habitations. Une enquéte de QualiParis menée en 2013 a montré que 81 % des Parisiens sont
satisfaits ou tr s satisfaits des horaires ddéouvertur

T Lesmairies doarr onuvrsesretmejntsqud” 17h00 l es lundi, ma
jusqud” 19h30 I e jeudi. Pour Fran-o0ois Guichared, dir
territoires, « | a demande ndest pas homog ne dans tous | es se

mairie correspond a un vrai besoin dans les arrondissements populaires. En revanche, dans les

arrondissements du centre, je ne suis pas persuadé que les cadres qui travaillent a la Défense se

rendent & 19h15 dans leur mairie 4% . Céest | e d®v eéndice quieparatietplustadapté ® 1 ®

pour répondre aux besoins. Ainsi, 40 % des inscriptions sur les listes électorales se font sur internet.

Les maisons des associatons s ont o uv e r t19a0 dj maslicau €amedi avecenpr ®s ence doun
[

agent . Les locaux sont cependant mi s ° la dispositi
service de gardiennage assuré par une société privée.
9 Doéautresces publics assum®s par |l a Ville ne sdarr°ter

veillent au bon fonctionnement des égouts et de ceux qui effectuent la  collecte des ordures
ménagéres . Patrick Geoffray, dir ec toelgnequelesabeatsgontjorgisraet ® et
travailler la nuit et le dimanche, «  cela fait partie de la culture de la direction 50 ». Autre exemple, la

direction de la prévention et de la protection exerce elle aussi son activité la nuit : «Des agents sont

présents en statigue pour la surveillance de batiments centraux de la Ville . (€é) Des
correspondants de nuit sont pr®sents sur | 6espace pu
sans-abris travaille plutét la journée mais intervient aussi la nuit, notammen t dans le cadre du plan

46 Audition de Philippe Hansebout, d irecteur -adjoint de la direction des familles et de la petite enfance, 16 octobre 2014.

4“Audition ddAntoine Chin s, directeur de |l a jeunesse et des spo
8Audition de R®gine Engstr©°m, directri dékoctebe20l1le spaces verts et d
49 Audition de Francgois Guichard, directeur de la démocratie, des citoyens et des territoires, 16 octobre 2014.

S0OAudi tion de Patrick Geoffray, directeur de |l a propret® et de |

o =

(e
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Grand froid. Enfin |l es inspecteurs de s®curit® sont p
A partir de 23 heures, une brigade de nuist»peaosavr e t
Matthieu Clouzeau, son direc teur.

Régine Engstrém souligne enoutreque« | es agents ddbéexploitation de cat ®go
partie hors de Paris. 40 % ddentre eux Vvivent en prov
extensions dohor aipmoldemesdaentpbsport enecammun) molamment en soirée ». Enfin,
Fran-ois Gui cha«umchadrge de nyssi@an spmgaifiue (a été) recruté sur cette problématique
de nuit qui se veut ®conomique et soci adee avant dod°tre

3. Les publics concernés

a. Qui sont les salariés dans le commerce parisien ?

Si Paris concentre 29 % de la totalité des emplois franciliens, ce taux atteint 40 % pour la seule

activité  commerciale . Par ailleurs, les établissements du commerce emploient 10 % des salariés
parisiens, principalement des femmes 52, Le commerce de détail est majoritaire, avec 100 000 salariés. Un
tiers des emplois du commerce de détail parisien se concentre dans les 1 er, @eme geme gt
9éme grrondissements, les enseignes de luxe, les grands magasins ou lieux emblématiques étant surtout
présents dans ces arrondissements (Printemps, Galeries Lafayette, Bon Marché, Forum des Halles).

Les établissements du commerce de gros arrivent en téte des employeurs dans quelques arrondissements

Ainsi, dans le 2 éme, |es établissements du quartier du Sentier of f r ent plus ddédempl oi s que
de détail (5 600 salariés contre 3 300 sal ari ®s) . Cbdest ®géae] Hime Memeetl e cas
19¢me arrondissements. Les concessions et garages automobiles se concentrent plutét dans le 15 eme

16eme et 17¢me, Ces trois arrondissements représentent44 % des ef fectifs parisiens de

Les établissements des services aux particuliers emploient 14 % des salariés parisiens. L l@dtellerie -
restauration représente 123 000 salariés (57 % des emplois du secteur). lls prédominent dans les 1 e et
6éme arrondissements (présence de nombreux grands hétels ). Dans cette activité, les hommes occupent
67 % des empilois, contre 59 %, en moyenne, dans les services aux particuliers 53,

i. Un paysage commercial riche et diversifié

La Chambre de commer ce -detFrancdindiquebsgtierParis comaait ens201ll 61e 250
commerces et activités de proximité totalisant environ 4,1 milions de m2 de surfac e, situation
relativement stable depuis 2007, avec un tissu commercial trés dense (400 commerces par km2 et 190
commerces pour 10 000 habitants). La CCI note que la spécificité parisienne réside dans la facon dont le

ti ssu commerci al sé&paisstde chedtelgpdbn®lesrythimes de canaommation different

1 une consommation réguliére prés du lieu de travail ou du domicile, avec une grande variété de
commerces de détail sur rue, une cinquantaine de rues-marché, 72 marchés de plein air et 12

couverts.

1 une consommation plus ponctuelle (soldes, période des fétes ou week -end) avec des commerces plus
sp®ci al i s®s dans des guartiers ddattracti onennes®t r opo
quartier ltalie, Ternes -Courcelles-Grands Boulevards, et c.).

f un touri sme ddaffaires ou de | oisirs dans | es quar

commerces trés «touristiques » (Arcole, bas Montmartre, etc.), soit avec des commerces haut de
gamme ou de création.

Des statistiques significatives (source INSEE , cf. annexe 18) montrent bien | 8i mport a
entreprises dans le paysage commercial parisien : les établissements commerciaux employant moins de 10

51 Audition de Mathieu Clouzeau, directeur de la prévention et de la protection, 16 octobre 2014.

52 Audition de Pauline Véron, adjointe a la maire de Paris  chargée de la démocratie locale, de la participation citoyenne, de la
vie associative, de la jeunesse et de I'emploi, 4 septembre 2014.

53 INSEE lle -de-France/APUR, Emploi n°288 novembre 2007.

54 Communication « Priorité au dynamisme économique de Paris » de Bernard Irion, Cécile André -Leruste et Patrick Bergen a
| dassembl ®e g®n ®r a lde-Frahee dd 18 déx@ibre 2B1Br i s | | e
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salariés représentent 92 % du total des établissements parisiens (37,5 % des salariés) et, ceux employant
moins de 20 salariés, 97 % (56,4 % des salariés).

ii. Des évolutions qui menacent cette diversité

Certaines tendances ° | 6iuvre aujourddhui sont suscep
sérieux en termes de diversité commerciale :

1 La principale menace identifiée est la hausse constatée des valeurs locatives des locaux
commerciaux parisiens dans de nombreuses rues commercantes, avec cependant une disparité
qui se creuse entre les emplacements moins attracti fs commercialement et les axes plus denses.

Ainsi que | 6a r appel ®videprasidenbde BROC@In ke tawx ldeapnogression
annuel du montant des baux commerciaux dans les zones touristiques est de 1 a 2 %

plus élevé dans les zones touristiqu es que dans le reste du territoire parisien . En valeur
absolue |l es montants y sont par ailleurs 20 % plus
déaffaires en pl us. Cette guestion est donc l oin
commerciale, mémesi el |l e ndest pas | dapanage des seules zon
Cette augmentation des loyers , en tout état de cause, conduit a la disparition progressive

des commerces les plus fragiles , qui ne peuvent supporter des co0%

notamment de certains commerces de bouche, dont le nombre diminue régulierement chaque
année. Bien que le nombre de commerces alimentaires reste stable (+ 0,7 % entre 2002 et 2011), on
observe une perte de 188 boucheries (- 24 %), 90 boulangeries (- 7 %), de 22 crémeries-fromageries

(-16%) entre 2003 et 2011. Ddautres commerces ali men
comme les cavistes (+ 91, soit + 23 %), les torréfacteurs, commerces de thé et cafés (+ 11, soit

+ 13 %) ou les chocolatiers (+ 48, soit + 20 %)55. L6®volution des | oyers peut
bai sse constat®e des commerces | i®s ~ | dameubl ement

2002 et 2011, liée aussi au manque de grandes surfaces disponibles intra -muros.

T Les r ®s eaux sdnb encoseeminprita@es, représentant en 2011 21 % des commerces
parisiens (13 000 commerces), mais 41 % des surfaces commerciales. Le nombre de franchises
continue de progresser : + 3 % entre 2005 et 2007 et+ 1,3% entre 2007 et 2011. Lo
du 26 septembre 2014, actualisant les évolutions commerciales dans les zones touristiqgues, montre

que celles qui di sposent ddun t i gassance desnmagasios a | di v
ddensejgdes pr °t " porter et d e s t gedat persosne (hippytesies i ns d o
montres, cosmétiques...) aux dépens du commerce indépendant . Cette méme évolution se

constate ®gal ement dans db6éautres secteurs 0% | douve
des Abbesses ou les abords de la rue des Francs-Bourgeois. Toutefois, les auditions et les études

transmises a la mission se focalisent sur la typologie et la localisation des commerces et ne

permettent pas, compte tenu de la grande diversité des situations rencontrées, de dresser un état

préecisdela situation des employ®s du commerce ° Pari s.
| 6®v ol ut i-adansdeezorestbutistques, ni de la compare r aux zones situées a proximité .

iii. La situation spécifique des grands magasins

La missionapurecueil | ir | ors de ses auditions et entretiens des
situation des employés des grands magasins du Boulevard Haussmann, particulierement concernés par

|l ouverture dominicale, q u i Leg guasds md igasimg conoentrerit sucleus par t i c
surface de vente des personnels de statuts différents : emplois directs liés a la vente, a la relation

avec la clientéle et aux moyens logistiques, salariés extérieurs, soit de marques en démonstration ou en
concession, soit de prestataires externes intervenant pour la sécurité, le nettoyage ou la restauration.

1 Le Printemps Haussmann accueille 22 millions de visiteurs par an, 20 % de sa clientele réalise
80 % du <chiffre dobéaffaires du magasin. Le caract
destination non seulement de shopping mais également de visite. Ldef fecti f du magasi
3 100 personnes dont 650 emplois directs et 2 450 emplois indirects (2 100 démonstrateurs et 350

55 Audition de Frangois Lemarchand, vice -pr ®s i dent de | a f®d®ration pour | 6urbanisme
spécialisé (PROCOS), 2 octobre 2014.
56 Communication « Priorité au dynamisme économique de Paris », op. cit.
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prestataires externes) 57. Le Printemps Haussmann emploierait environ 76 % de femmes, dont50 %
de femmes seules avec des enfants résidant en banlieue.

1 Les Galeri es Lafayette Haussmann accueillent environ 30 millions de visiteurs par an. lls
emploient prées de 1 000 salariés, dont presque la moitié affectés a la vente. 2 850 salariés
extérieurs des marques sont également présents sur la surface de vente, ce qui port e a 3850 le
nombre de salariés  présents sur le site. Le personnel de la société est composé a 70 % de femmes.
b. Principales caractéristiques des touristes a Paris

i. Données sur le tourisme a Paris

Selon une enquéte réalisée dans les aéroports et les gares, la destination Paris lle -de-France a enregistré

81,8 millions de nuitées internationales 58, tous modesd 6 h®b er gememrt Umeaf ®ndde de | €
portant sur la fréquentation hételiere de Paris lle  -de-France comptabilise pour sa part 32,4 millions
déawv®es et 67,4 millions de nuit®es. Sur ce total, P

millions de nuitées, soit 48,4 % des arrivées et 54,4 % des nuitées régionales.

Selon les données fournies par le Comité régional du tourisme, la  clientéle francaise a généré 16,9
millions dbéarriv®es en 2013 litees & Rafs, | Ge-desbrahck en02013. Elee nui t
demeure la principale clientéle des hotels franciliens (52,2 % des arrivées et 43,0 % des nuitées).

Léenqu°te r ®alaérep@rs etdea gases faiersssortir les caractéristiques du tourisme
francilien : plus de 6 touristes sur 10 viennent a Paris lle -de-France pour motifs personnels. Les voyages
professionnels représentent prés du quart des séjours. 13,2 % des touristes s ont venus a la fois pour des
motifs professionnels et personnels.

Les visites de musées et monuments (77,2 %), la découverte des villes (63,2 %) etle shopping (39,7 %) sont

l es trois principales activit®s pratiqu®es par | es tour
des visiteurs sont les parcs et jardins (27,2 %), la découverte de la gastronomie (26,4 %) ainsi que les

sorties nocturnes (18,3 %). Les sites touristiques les plus visités sont Notre -Da me , Il e Galer ® Ci
Louvre, la Tour Eiffel, | e Centre Pompi dou, | e nduess® es cd GeOrcseasy edlt dlea |C

convient de rappeler que la ministre de la Culture et de la Communicati on, a annoncé le 1er octobre
dernier que des négociations allaient débuter, notamment avec les représentants des salariés, en vue
ddouvrir au public doéici trois ans | e Louvre, Orsay et

ii. Ladurée des séjou rs

Les courts séjours de 1 a 3 jours représentent plus des deux tiers des voyages professionnels (68,2 %) et
plus de la moitié des voyages personnels (55,1 %). A Paris, la durée moyenne de séjour est de 2,3
jours, quelle que soit la provenance. La durée de séjour des touristes internationaux venus en
avion ou en train figure dans le tableau reproduit en annexe 13 :

1 pour sept pays européens (ltalie, Royaume -Uni, Espagne, Allemagne, Suisse, Belgique et Pays -Bas),
elle se situe entre 3,3 (Royaume -Uni) et 4,9 n uitées (Italie). La moyenne est de 3,8 nuitées.

§ pour huit autres pays plus lointains (Etats  -Unis, Brésil, Australie, Canada, Russie, Chine, Japon et
Inde), représentant 35 % des nuitées internationales (avion + train), la durée de séjour oscille entre
4,7 nuitées (Japon) et 7 nuitées (Brésil). La moyenne est de 6,1. Les touristes américains restent en
moyenne 6,3 nuits et les touristes chinois 5,8.

iii. La dépense des touristes parisiens et le shopping
La dépense par jour et par personne des touristes parisiens s 0®l ve ~ 145 (0 selon 1| e (
tourisme. « CO e st  |pdintsnfaibléseds tourisme parisien , déplore Jean-Francois Martins : elle se

classe autour de la 8¢me place mondiale, derriere Londres et New York 39 ». Yves Lacheret regrette aussi

57 Entretien avec Paolo De Cesare, président du groupe Printemps, 10 octobre 2014.

58Les statistiques figurant dans cette rubr i gquRepge20l4 e redlisésparr | dann
|l e Comit® r ®gi on ade-Frdnee. lta@ramidresengeéte @i hedueoup plus large ce qui explique les différences.

59 Audition de Jean -Francois Martins, adjoint au maire de Paris chargé des sports et du tourisme, 1 e septembre 2014.
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que«l es touristes parisiens ont tendance ~ moi®»sCelal ®pens
tient peut -étre au fait que Paris apparait comme la deuxi me ville | a pl weec ch re
Londres, derri re Oslo, " | &as sffieatuées plad un nouristo mogea daaslésf de s
20 principales villes europ®ennes, r®al i s ®&. Quant aul es Au

shopping, «il représente en moyenne 18 % de la dépense touristique » indique Jean -Frangois Martins. Mais
«359% des d®penses des Chinois sont consacr®es au shopy
| 6 h®b e 2 précsenGeérard Feldzer.

Il apparait, selon une enquéte du Comité régional du tourisme, que si 15 % des touristes déclarent au

début de leur séjour venir a Paris pour faire du shopping, 43 % reconnaissent en avoir effectué a leur

départ. Francois Rémoué confirme que «la motivation shopping pour la clientéle étrangére est réelle. Elle

est liée a des secteurs réputés forts tels que le luxe. Les touristes peuvent certes acheter des produits de luxe

dans ddautres pays du monde mai s l e fait de faire ¢
dimension 3». Le président du C omité du Faubourg Saint -Honoré estime pour sa part que « nos clients

viennent a Paris pour le luxe qui ne connait pas la crise et pas pour la culture 64 », caractérisant ainsi une
cat®gorie de client | e marginale mais repr®sentative d
Paris est en concurrence directe, selon lui, avec Londres, Genéve ou Rome.

Ni colas Lefebvre r e shappinguestenfarte crolssarece du ifaiw que 1 touristes les plus
dépensiers a Paris, a savoir les touristes du Moyen -Orient, les Chinois, les Russes et les touristes

dd Am®r i g u entteaxtdonhles,contihgents augmentent le plus for tement depuis quelques années.

Une enguéte réalisée par le cabinet Abington 6 s ur |l es habitudes ddachat de
brésiliens, chinois et russes, qui représentent le potentiel de développement| e plus important, conclut que

la capitale francaise est percue comme la ville idéale po ur faire du shopping en Europe.

Selon les derniers chiffres disponibles 68, les dépenses des touristes internationaux dans les grands
magasins parisiens semblent toutefois marquer le pas  du fait de récentes dévaluations intervenues
dans certains pays (Russie, Indonésie, Thailande et Brésil), mais aussi des lois anticorruption mises en
place depuis un an en Chine, qui portent un coup violent a la consommation de produits de luxe.

iv. Le poids ®conomiqgue de | dactivit® touristique
L 6 tde-lFerance compte 790 6 4 entreprises dont |l activit® repose
touristique, soit 8,9 % du nombre total d6entdreglruisedad ec

touristique sont la restauration (46,4 % du total), les transports (19,8 %), les activités culturelles et de
l oisirs (12,5 %) &@4). Césdehtrépnises @rapiierm 514 817 satariés, soit 9,5 % des

effectifs salariés de la région | le-de-France . Jean-Francois Martins précise que « le tourisme
représente pres de 263000 empl oi s ° Paris et que (€é) | e parc httel
dumondeavec80000 chambres (¢é&) 1|1 est cofparable 7 celui de |

Les touris tes internationaux et frangais ont dépe nsé a Paris lle -de-France 152 Mds d deur os .en 20
«Paris est class®e premi re ville de congr s au monde ¢
2013, 1 055 congrés ont été recensés a Paris, soit 600 milliards de retombées économiques %8 » souligne

Jean-Fr an-ois Martins. Yves Lacheret pr®cise que |l e touri
importants, en particulier le tourisme de groupe dit «  MICE » (meeting, incentive, congress, event)®. In

fine, si 95 % des touristes sont satisfaits de leur séjour a Paris et si, comme le fait observer la déléguée

générale du comité Colbert, « Pari s ndest pas consi d®r ®amuaW®Wjeo U r d dMRU ir ana
est nécessaire selonelle,d 6 a | i neenmythes de le faire vivre et de le renouveler constamment 70 »,

60Audi ti on doYv eprésidentdh RMEDER Paris\28 cseptembre 2014.

61 Automobile Club Association, 26 septembre 2014

62 Audition de Gérard Feldzer, président du Comité régional du tourisme, 1 e septembre 2014

63 Audition de Francois Rémoué, responsable du comité tourisme du MEDEF, 23 septembre 2014.

64 Entret ien avec Benjamin Cymermann, président du Comité du Faubourg Saint  -Honoré, 9 octobre 2014.
65 Abington Advisory, étude réalisée en juin et juillet 2014 auprés de 603 touristes.

66 Coup de froid sur les grands magasins , Le Monde, 30 octobre 2014

67 Audition de Jean-Francgois Martins.

68 Auditonde Jean -Fr an- oi s Martins. Les chiffres cit®s proviennent de | 80
Audition doéYves Lacheret.

70 Entretien avec Elisabeth Ponsolle des Portes, déléguée générale du Comité Colbert, 9 octobre 2014.
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4. Quelques évolutions preévisibles a prendre en compte dans les années
qui viennent

a Lbébexpansion du tourisme international

Déapr s une ®tude prospective de kb®Orgaorsameoi »médhaodi a
les arrivées de touristes internationaux dans le monde devraient croitre au rythme de 3,3 % par an entre

2010 et 2030. De méme, selon un rapport du World travel & tourism council, le secteur des voyages et du

tourisme devr ait permettre de créer, dans les dix ans qui viennent, 74,5 millions de nouveaux emplois,

dont 23,2 millions dbéemplois directs.

Par ailleurs, une étude réalisée par le cabinet Oxford Economics commanditée par Amadeus, «  Shaping

the future of travel Macro trends driving industry growth over the next decade », le secteur du voyage

devrait enregistrer une croissance de 5,4 % au cours de 10 prochaines années, supérieure a celle du PIB

mondial. Le rapport issu de cette étude prévoit en outre que la croissance s era tirée par les grands

marchés émergents, la Chine étant amenée a supplanter les Etats -Unis et a devenir dés cette année le
premier march® de voyages ~ destination de | 8®tranger e

b. Le développementdue -commerce

Selon la Fevad (Fédération e -commerce et vente a distance), les ventes en ligne réalisées en France

ont progressé de 22 % en 2011, 19 % en 2012 et 13,5 % en 2013, pour att ei ndre 51, 1 mil |l i a
On compte 138 000 sites actifs de e -commerce sdt une progression de 17 % en 2013. Malgré la crise, les
Fran-ai s ont r®ali s® plus de 600 millions de transa:
augmentationde 175 % par rapport ©° 2012. Un e Gecbrontereants WlaRaneka®e par

montré que le meilleur jour de la semaine en termes de volume de transaction était le mercredi et que le
mois le plus rentable était janvier. Selon le président de la FNAC, Alexandre Bompard 71, les entreprises
de vente en ligne, et notamment Amazon, réalisera ient25 % de | eur chiffre doéaffaires

Pour les commercants possédant a la fois des boutiques physiques et un site de e -commerce, le «web to

storee sdest beaucoup d®vel opp ®nsenmtateves séhi0de 2pluseen pld 0 1 3 . Les
nombreuxae f fectuer des recherches sur | e site dbBune ensei(
de vente pour proc®der " | achat, ou bien 7 acheter l eur
boutique. Cette tendance d®mole tanssmniatu 8ue francgd reckerckd un  pr i >
aussi le contact du vendeur pour bénéficier de ses conseils, de son écoute et de son aide.

Cdbest donc moins | doppositi caomneercd quielevraibntpaer las prochamgss i qu e s
ann®es que | e d®f ippropriatiopmr @ scesnnbugellep aehniqlied de vente, tant par les

grandes enseignes que par les petits commerces, condamnés a inventer une nouvelle forme de commerce

hybride, dans une logique tout a la fois de service global au client et de proximité. Olivie r Babeau estime

gue «le commerce en ligne bouscule tout autant les grandes enseignes que le petit commerce. Amazon
propose auj OWrod rheufi®r2Mc es de bricol age, alors qudun gr
maximum 50 000. Paradoxalement, les petits magasins sont les mieux placés pour lutter grace a leur
proximit®, au conseil personnalis® qudéils peuv?@nt appor

c. Ladimension métropolitaine

Enfin , la question du travail dominical et nocturne devra trés rapidement étre envisagée a une échelle
plus importante que celle de Paris intra -muros et ce pour au moins trois raisons

1 la concurrence entre les zones commerciales situées dans Paris et celles situées en
péri phérie (cf.supra) , parfois | ointaine, va °tre appel ®e " s
compte de ce qui se passe dans une zone de chalandise située a proximité peut générer des
distorsions de concurrence au profit ou au détriment de Paris. Le co nsommateur étant de plus en
plus inform®, les |imites du p®riph®rique ndagiront
le fait remarquer Sandrine Mazetier, députée de Paris, «l di nterdi ction des grand

71 Entretien avec Alexandre Bompard, président -directeur général de la FNAC, 9 octobre 2014.
2Audition doéOIlivier Babeau, Universit® de Bordeaux, 4 septembre
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Paris a condui't " celledci en ptochen péephéria dévitdlisant le commerce de
proximité dans les arrondissements voisins 73 ». Elle estime par conséquent « que la réflexion doit
d®sormais °tre men®e "~ »l 6®chel on de | a M®tropol e

T Iles migrations doextens iod des plages horairesade travad t | vént conduire les
salariés a choisir leurs commercants selon des logiques qui ne sont plus autant liées au territoire

de vie. I'l's pourront sOGapprovisionner ~ proximit® d
d 0 werdure vont donc constituer dans cette perspective un critére discriminant et intensifier une
concurrence ° | d3®chelon de | 6aggl om®ration et non pl

1 enfin et surtout, la mise en place au 1 ¢ janvier 2016 de la Métro  pole du Grand Paris va
introduire un nouvel acteur dans le jeu. Pour créer, modifier ou supprimer une zone touristique (a
droit constant mais le projet de loi préparé par le gouvernement ne revient pas sur le principe de la

concertation), il faudradésorma i s recuei llir | dapprobation de | 6®t a
intercommunale dont |l a commune demandedasegi ecatdenelmbqr
dont | e regard global se devra doéint®grer |l es |l ogiql
73 Entretien avec Sandrine M azetier, députée de Parisetvice -pr ®si dente de | 0Assembl ®e national e,

43



Conseil de Pari s mi ssion doi nf or maettravaildonentcalreiciufe aPRansa t i o n

44



Conseil de Pari s mi ssion doi nf or maettravaildonentcalreiciufe aPRansa t i o n

TROISIEME PARTIE 8 DES POSITIONS ANTAGONISTES

1. Laposition des adjoint(e)sala maire
a. Rappel des positions de la précédente municipalité

La réflexion sur le travail du dimanche a Paris a été  indirectement abordée a partir de 1997. En effet, le

classement de la commune de Paris en station de tourisme avait été envisagé  a cette date puis
abandonnéen2001lpar | a nouvelle municipalit® qusuriciaxtgemmsiton 6
travail dominical . Il fautt out ef oi s rappel er quentcre®en derstvigglee wWre pdig sl
2009 que | douverture dominicale des commerces est dever
de t our i snotemment & eas & Bordeaux ou les commerces peuvent ouvrir librement  ce jour-la.

Laquestona ®t ® repos®e ~ |l a fin des dalalo@alié . L2 préfdd dedPqrisavait | 6ado
en effet remis au ministre du travail en novembre 2009 7“4un rapport consacr® ~ | douve
magasins a Paris, qui portait essentiellement sur la  délimitation des zones touristiques. Il préconisait
do®cartaeppuoehe fragment ®e et radicul aire d@easup®rofm t rd
«nouveau zonage Vv®ritabl ement ®t o{cdpi@®le dewenomm&pnmmlidle ».a u x d ¢
Le maire de Paris avait alors mis en place en 2010 un groupe de travail rassemblant les élus de

toutes tendances politiques , qui a fait ressortir les avis divergents des experts et des organisations
professionnelles quant aux effets économiques d une extension de | douverture

| opposition majoritaire des orgaoonceraéess ons syndical es e

Dans sa communication de juin 2010 au Conseil de Paris, le maire i ndi quai t ,"qulddils Rueaide
consultatio ns, opposé a une extension ou a la création de nouvelles zones touristiques. Il entendait  en

outre demander la transformation des zones touristiques en PUCE , plus protecteurs , selon lui,

pour | es sal ar iadaptera lEgisjatiomen o autarisant ded grands magasins a ouvrir 8 ou

10 dimanches par an contre 5 aujlonur\ditdensaite &té Bdopté en Conseil de Paris,
mandatant le maire pour demander au préfet de Paris ce tte transformation. Le maire adressa donc un

courrier en ce sens au préfet. ll refusa ddacc®der ° cae tmotié qued lesrzanasdtauristiques
nbavaient pas vocati on -cirégondart ades besbiassspééifiguesde commdrcialgés

le week-end, déja satisfaits par les zones touristiques existantes  (cf. en annexe 14 cet échange de courrier).

b. Résumé des cing auditions des adjoints a la maire de Paris

Les quatre adjoints concernés et le conseiller délégué a la nuit ont été auditionnés . Le développement qui
suit vise a présenter, a partir de leurs interventi ons, |l es positions p.rElles ci pal €
sdarticulent autour dlednmnchen @i eEadw @lrocommd les quires| 75 ».

i La question des zones touristiques

Léensemble des adjoints gexanemglobasdegpzl aoned esur ia bapecda criterasn

liés a la fréquentation touristique et au type de commercialité , et pour que soit traitée la question des

distorsions de concurrence entre les commerces situés dans un e zone et ceux qui sont & proximité

immédiate . Pauline Véron déplore que la notion méme de zone touristique ait été détournée de son sens.

Jean-Louis Missika préconisede«dr esser r®guli rement des bilans et do:
aux évolutions constatées ». Jean-Francois Martins considére quant a lui que la zone du Viaduc des Arts

n ést pas une zone touristique tandis que d & a ut porrsient enrdevenir une . Enfin, Jean-Louis

Missika souhaite une r®fl exion prospective s uNousldévang &re ut i on

capables ddi nventer ces zones de vie dominicale qui »attire

ii. Le maintien de la diversité commerciale dans la capitale

Tous les adjoints entendus soulignent la nécessité de préserver la diversité commerciale de Pa ris.
« Cette richesse de notre tissu commercial, remarque Olivia Polski, fait le visage de notre ville et je pense

74 Rapport du préfet de Paris au ministre du Travail sur « Léouverture dominical» des magasins
75 Audition de Jean -Louis Missika.
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que nous Yy tenons tous’® ». Pour Jean-Louis Missika , «ce combat pour la diversité représente un atout
consi d®r abl e en mapbur Parie’ ed deatt tirla ce d dévalppPementelu edcammerce,
qui a déja commencé et qui va bouleverser de fagon spectaculaire la situation du commerce a Paris.  ».

iii. Les conditions de vie des salariés du commerce

Pauline Véron et Jean-Louis Missika craignent que le travail du dimanche n d@ggrave la situation déja
fragile des employés du commerce et rappellent que «80 % des vendeurs sont des vendeuses, que la plupart

déentre elles ne peuvent p a s iderges.iSbueent, (P)ace sost dgs damitles d e s r

monoparental es. (é) " qui on va demander de travail!l

extrémement sérieux, qui doit étre traité en tant que tel. 78 ». Le travail dominical a en particulier des

conséquences sur la vie sociale des salariés et Jean -Francois Martins s oul i gne | 6imiligw i ®t ud e

sportif, car sa g®n®ralisation signifierait une chute n
iv. La qualité des emplois créé s et la question du volontariat

La situation diffic i | € du march® de | dempl oi am ne |l es adjoints

dans le commerce parisien. Pauline Véron regrette « une véritable dégradation des conditions de travail

avec | 6explosion des contr at s outhabledotémpspartiebchen lesheorieset | a p |
les moins qualifiés et les deux millions de travailleurs pauvres 8 » tout en relevant que la situation des

étudiants constitue un cas a part. Elle insiste aussi sur la nécessité de prévoir un dispositif encadran t et

contrélant la réalité du volontariat  pour les salariés amenés a travailler le dimanche

V. Les contreparties sociales

Pauline Véron dénonce«l i n®gal i t® de traitement entre salari®s (q
gubdune entr ep rausPUCEoOp e 2onedonristique ». Elle «plaide pour une harmonisation

par le haut » et donne la priorité a la négociation collective pour que des engagements soient donnés, en

particulier sur les mode s de garde, tout en précisant que la loi doit garantir un mini mum de contreparties.

Pauline Véron et Jean-Louis Missika proposent des accords entre commerces indépendants et grands
groupes pour permettre aux sal ar i ®sh edse sd dpeenttirtesp rciosmense r o
dimanche. Enfin, Jean-Louis Missika souhaite une prise en charge par les entreprises des surco(ts

générés pour la collectivité et défend «le droit & la tranquillité un jour par semaine 81 »des riverains.

Vi. La question du travai I nocturne
Pour Frédéric Hocquard , «l a | ®gi sl ation a atteint ad|] busddmaier uag e
«l 6extension de | 6ouverture des tr aptppposedes«procddersadesu s ®e s ,
expérimentations ». Selon Jean Francois Martins 82, la question du travail nocturne se poseavec évidence
du fait de | dactivit® et d-ElysédsdMontmartreret Sainti -Gameainsur | es Ch

2. Les souhaits des maires ddédarrondi ssement
a. Dans les sept arrondissements ou existent des zones touristiques
i Des propositions dbéextension des zones existant

Les propositi oformuléespheaxt d resi amai r e s dodcarnentdes zbries ssigarnies A3 t

®Audition doOIldijwiiamtRol"skia, maire de Paris charg®e du commerce,
indépendantes, 30 juin 2014.

77 Audition de Jean -Louis Missika.

78 Audition de Jean -Louis Missika.

79 Audition de Jean -Francgois Martins.

80 Audition de Pauline Véron .

81 Audition de Jean -Louis Missika.

82 Audition de Jean -Francgois Martins.

8Figurent en annexe 15 de ce rapport, | 6ensemble des cartes re
concernant les 1er et 5éme grrondissements ou les propositions port ent sur | darrondi ssement dans s
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T Léxtension de | dact alotalgé dz b nee arréidissodment est souhaitée par
son maire, Jean-Francois Legaret, de méme que la piétonisation de la rue de Rivoli le dimanche. Il
estaussi «f avorable ° ce que | don pui s qdesChampsblysées), bene e xt
serait-ce qud” | aHomou e&®, S g@ionutr prol onger {Hénpré » EetteFzanebour g
serait contigué des zones demandées par les maires des 8tme et 9éme grrondissements , le maire du
2¢me  Jacques Boutault, ne souhaitant pas ,quantalui, qudéel |l e sd®tende -~ son arr

1 Le quartier du Marais dans les 3eme et 4éme grrondissements constituerait une extension de
| 6actuel | e -Bowgeads - FPhaae ndessVosges. Ce projet repose sur deux propositions
distinctes des maire s concernés, Pierre Aidenbaum et Christophe Girard

0 Une extension dans la partie nord située dans le 3 eme grrondissement . Pierre
Aidenbaum, dans un courrier du 10 octobre 2014 propose : une option minimale consistant a
ajouter a la zone actuelle un polygone borné par les rues des Francs -Bourgeois, des Archi ves,
des Quatre-Fils, Charlot, de la Perle, du Parc -Royal et de Sévigné ; une option maximale
prévoyant une zone plus étendue al | ant jusqud .l a rue du Poitou

0 Une extension dans la partie sud située dans le 4 eme grrondissement  est proposée par
Christophe Girard qui dans un courrier du 9 octobre 2014 propose que cette zone devienne un
PUCE afin de « garantir des contreparties solides pour les salariés ». Cette zone comprendrait
trois secteurs non contigus : quelques rues du sud Marais en prolongement de la zone actuelle,

l es rues princi paoluegss deet IlCel lgeu aSaiinetr de | dArrsenal |
sion de la cité Morland. Le BHV serait inclus dans cette zone.
1 Lequartier Saint -Germain dansles6émeet7¢mar r ondi ssements dont | a zone

vers le sud-ouest en direction du Bon Marché. Cette position est défendue par le m aire du 6 eme
arrondissement, Jean -Pierre Lecoq, qui a proposé un nouveau périmetre dans un courrier du 1 er
octobre 2014. Le Bon Marché situé dans le 7 éme arrondissement, serait inclus dans cette zone.

f Le quartier des Champs  -Elysées dansle8¢mearr ondi ssement dont | es prop
| avenue Montaigne, | a r ue RoHloadréesonesoutehuas pardae du F
maire du 8 éme arrondissement ,J eanne ddHauteserre.

1 LaButte -Montmartre dans le 18éme arrondissement. Cett e proposition nd®mane
En effet, le maire, Eric Lejoindre, est « par principe plutdt hostile 8¢ ~ cette requt’te. M
la raison pour laquelle cette proposition est néanmoins présentée, il admet que «  si tout Paris voit
un redécoupage de ses zones ( |Bolrquoi ce redécoupage ne concernerait pas la rue des
Abbesses?é . Et il ajout e, “, que dsaqm naldt la e de s Aldbesges, b faudra
qudon r ®f | ®chi sse ° |l a rue do6-Oulis etla, toutasulésaues quide | a
descendent vers le boulevard de Rochechouart ».

ii. La suppression ddédune zone touristique

Cette proposition de suppression ne concerne que la seule zone du Viaduc des Arts dans le 12 éme
arrondissement. Elle émane notamment de la maire du 12 éme arrondissement, Catherine Baratti -Elbaz,
qui estime que «cette zone( € hesertarien »car«kaucune boutigqgue ndesdt» ouverte |

b. Dans les treize autres arrondissements

Les propositions de création de zones t ouristiques concernent les quartiers suivant s:

1 Latotalité du5 éme arrondissement . Cette proposition de la maire, Florence Berthout, bénéficie
du soutien de 85 % des commercants. Elle neutraliserait , selon elle, les risques de spéculation sur
les baux commerciaux inhérents au zonage « a la carte e . La maire insiste sur |
protection particuliére  pour les petits commerces et commerces culturels (librairi es et éditeurs). La
réglementation pourrait prévoir des plagesd 6 o u v eplus larges pour les petits commerces que
pourlesgr andes enseignes, sur | a base canthedlomslresui | de sur

1 Le quartier Opéra -Chauss®e d&Ant i n boulavard Haassmann| e dans le 9éme
arrondissement dont le classement en zone touristique avait été refusé en 2010 par le  maire de
Paris. Il bénéficie du soutien du gouvernement et  de la maire du 9#me arrondissement, Delphine

84Audition dO6E£ri c L e¥eariomdidsensent denfraris,rl®septembrel2814.
85 Audition de Catherine Baratti -Elbaz, maire du 12 éme arrondissement de Paris, 15 septembre 2014.
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Barkli , quiy voit,au-d e | ” enjee todrigiique et commercial, un enjeu de requalifi cation urbaine
du quartier .
1 Le Centre commercial Bercy Village dans le 12éme arrondissement dont les caractéristiques de
fréquentation correspondent plus© cel l es ddéun PUCE qud”™ <celles ddun
l ongtemps, | es boutiques de ce centre commercial on
aujourddhui en r ai s orinspdaton Hubtiavait elravmam rieom ed d odmff r ondi

Catherine Baratti -Elbaz, est réservée quant a cette création, sans y étre pour autant hostile, en
raison des risques que cela ferait courir aux petits commerc¢ants implantés a proximité.

1 Le quartier « Olympiades -Choisy » dans le 13éme arrondissement au sein duquel les magasins
ouvraient il ]l ®gal ement | el odri sngnmgechiop duj tragail) u & décidé 2 0 1 1
déintervenir et de verbal i s ereémlareosdissement; JEréme Coumet,t s . Le
est favorable a la création de cette zo ne et propose deux hypothéses pour la délimiter.

1 Le quartier de Grenelle dans le 15¢me arrondissement a propos duquel le maire, Philippe Goujon,

a demand® qudau cas 0% | 6autorisation doéouveeture

nelle, elle le soit aussi aux commercants du Village Saint -Charles et de la rue du Commerce.

1 Le quartier des Ternes dont le projet de transformation en zone touristique  en prolongement des
Champs-Elysées est porté par la m aire du 17 éme arrondissement, Brigitte Kuster.

Enfin , Claude Goasguen, maire du 16¢me arrondissement , a demandé, dans un courrier du 14 novembre
2014, que soient menées des études sur le secteur rue de Passy -avenue Victor -Hugo .

3. Les positions du gouvernement, dans la lignée du rapport Bailly

a. Les pistesde r ®f or me et | e projet de | oi pour | a c¢r

Le rapport Bailly , remis en 2013 au Premier ministre (cf. annexe 16), sert de base aux mesures relatives

au travail dominical etnocturne cont enues dans | e proj et dteté devantépeour | a
examiné en 2015 par le Parlement . Ce rapport préconisait de porter de 5 a 12 le nombre de dérogations
annuell es au repos do négme dea tompensdtibna enrfavenr desesalarids,e de créer

desp®r i m tr es d Gcartés conantelici@ur ou ¢oorigtiques a la place des zones touristiques et des

PUCE, et évoquait la possibilitt decréerdeszones ddaffl uence touristiqg¥i.e inte
Il prtnait enfin | a dadlogue soeial terptdria.c €C o chine naffirhéa Jean-Paul Bailly

devantla mission,«l a si tuation est fondamental ement incoh®rente
part Il e d®cret de 2006 sur | ameubl ement a ouvert I a
dérogat oi res de droit, ddautre part, la | oi de 2009 i nst

respecté la loi et ne permet aucune évolution8” ». Il est donc devenu urgent de réformer le cadre
juridique régissant le travail dominical

Le projet de loi (annexe 17) vise a «toiletter » le statut des zones touristigues et des PUCE (qui
deviendraient des zones commerciales), d 6 ®t ede 8 a £2 le nombre de dérogatio ns annuelles au repos

dominical 88 (commerce non alimentaire ) et d 8 h a r mo nrégime des tompensations pour les salariés.

Toutefois, il est envisagé de fixer & 20 le seuil du nombre de salariés dans les établissements & partir

duquel le principe de ces compensations deviendrait obligatoire , al or s que | e rapport Bali
soit établi & 11. 43,6 % des salariés seraient concernés a Paris (source INSEE, cf. annexe 18). Deux

nouvelles orientations sont par ailleurs envisagées : la création de zones touristiques internationales et

| 6extensi on du damséey mincipales games paliseraés .

b. La question des zones touristiques internationales et des gares
i La création de zones touristiques internationales

Léobjectif du gouvernement consisterait " permettre |
situés dans des zones ainsi dénomméesc ompt e tenu de | eur rayonnement inte

86 Une propositond e | 0 sur cette question a ®t ® d®pos®e | e 2Kbscioskd-obr e 2

Morizet et plusieurs de ses collegues.Elle nda pas ®t ® inscrite ° |1 6ordre du jour.
87 Audition de Jean -P a u | Bailly, pr®sident d6éhonneur de La Poste, 8 septemb
8| | pourrait sdéagir de 7 dimanches |l aiss®s ~° | dinitiative du mai
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exceptionnelle de touristes, no tamment résidant hors de France . La définition plus précise de ces critéres,

et notamment des différences entre elles et les actuelles « zonestourisiques dd&éaffl uenc»we exce
serait renvoy®e ° un d@es zoeds semient diééeas par artété idtériinistétiel, a

Paris sans intervention ni de la municipalité, ni du Conseil de Paris.

ii. Léouverture des commerces Igmesdi manche dans | es
Guill aume Pepy a pr®sent® devant | a mission un projet
soirée, j us qu 0" eReahvirdnedasrcommerces situés dans les six principales gares parisiennes, qui
permettrait «de créer 800 a 1000 emplois, avec en plus, |l a perspective dans
points de vente de 30 % sur le créneau spécifique des produits touristiques 8° ». Les contrats de concession
sign®s par | es commer-ants comporterai entsaladés.Dangung age me
souci de slreté juridique et de rapidité, Guillaume Pepy suggére de ne pas classer Ies gares
concernées en zone touristique, mais de procéder par voie réglementaire | 0.8132-5dol e R
code du travail qui énumeére les commerces et se rvices pouvant déroger a la regle du repos dom|n|cale et
dans lequel figurent déja les commerces« si t u®s dans | 0 e n c»eseraittajoutéd la mentoo®r opor t
«et des gares nationales ». Le projet de loi prévoit, quant a lui, qu 6 e n  des kaores touristiques
internationales », des «zones touristiques » et des «zones commercialesé qudi | Icd® ®e v eldst wrye

commerces des gares serait adtires ghresosoittdecidéde pao arrété conjointades dans |
ministres des Transpo rts, du Travail et du C ommerce.

4. Les opinions divergentes au sein des représentants du commerce
(organisations professionnelles et chefs ddent

Les auditions et les entretiens menés par la mission avec les organisations professionnelles et les chefs

ddentreprise, ai nsi que | densemble de | a documentati on
de points de vue. Les opinions de ©principe sb6assortis
déactivit® dann®cre®s ition@le ld Situatioe act®elieoekt souvent reconnue, mais avec
le souci de ne pas bouleverser les équilibres existants et en soulignant la situation particuliere de Paris.

a. Les arguments pour | 0®l argi ssement des possib
Lesorgani smes repr®sentant | e commerce et | es chefs doe
favorables ° | 6®l argissement des possibilit®s dbéouvert

| 6enjeu ®conomi que du t omettre finrae jncolséremcesljuadique®at &cenemique® d e

du dispositif actuel , ainsi que sur les évolutions sociétales et le développement de nouvelles offres

commerci al es t e-tomemagce.flse hden tir entbus lesenmes doaausiony) eedains

souhaitant loBuvertur e | a pl us | arge possi bl e, ddautres pro
importantes du cadre réglementaire actuel.

i Le poids économique du tourisme

Le poids déterminant du tourisme est mis en avant par la Chambre de commerce et ndldist r i-de- do6l | e
France, ainsi que par le MEDEF Paris quidemande | e cl assement de | 6ensemble d
touristique , ou, adéfaut,| 6 ® ar gi ssement des sept zones actuell es e
de criteres objectifsbasés sur | a fr ®quentati on des tgénéré pasle teusisme.t | e ch
A d®f aut ddune ouverture g®n®rali s®e qubelle appell e dd

redéfinition des zones touristiques existantes a Paris. Elle préc ise que «parmi les zones touristiques
importantes, les principaux centres commerciaux a Paris sont quatre : Printemps, Galeries Lafayette, BHV,

Bon Marché. Ces quatre grands centres ne peuvent pas ouvrir le dimanche alors qu'un grand nombre de

touristes souhaitent y venir et utiliser les services des commerces de proximité tout autour 9. Pour |6 Uion

du commerce de centre-ville, la clientéle touristiq ue internationale d es quatre grands magasins représente
13Mdddeuros soit 40 %ide sl @wrt ad hi fBlivdreere dathidicalnethe hdusse | 6
nette du chiffre doaffaires de | 6ordre de 5 %, avec u

89 Audition de Guillaume Pepy, président de la SNCF, 6 octobre  2014.
Audition de Philippe Solignac, pr®sident deae-HramceChseptembre20dle c¢c o mme
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internationale de 70 %. La F®d®r ati on pour | dur banu comreerceedpécidlis® d ®v e |
(PROCOS) ainsique le Comité Colbert consi d rent eux aussi que | douverture

La CGPME est quant a ell e ouverte a une redéfinition du périmeétr e des zones touristiques dans le respect
du dialogue territorial , notamment avec les PME, et a condition de ne pas les généraliser.

ii. La question des centres commerciaux

Par ailleurs, | e Conseil national des centres ¢ ommerciaux estime que les six centres commerciaux
parisiens ont vocation ° b®ne@SyY <ti @matdibquunes, ouwles tru® e rdwea
majorité de commergants et sur la base du volontariat des salariés et des commercants. Maurice Bansay,

pour Beaugrenelle, et Alain Taravella , pour Bercy-Village, confiment | 8un etqgqué&aubdoevertu
domini cale permettraitd 6 a u g raresansiblement leur clientéle.

iii. Les cr®ations ddempl oi s

Le chiffre déaffaires | i® au tourisme g®n®r ® par | douv
Chambre de commer ce e tde-Bréncendd gréer des empléisa k Suslan égmon lle -de-

France, cela représente la création potentielle de 15 000 emplois . En extrapolant sur la France,

nous sommes arrivés a 50 000 emplois®! ». Pour les 4 grands magasins concernés (Galeries Lafayette,
Printemps, BHVY et Bon March®), -vill6lUsni oon sliud croenmeu & el d@iemyg

de | douverture do20hpostes | it 1s080 ceéatibns directes et 1 000 indirectes. Ces
cr ®ations d 6 estmpébso pour le scentrd conemercial Saint Lazare, & 120 emplois, pour
Beaugrenelle & 130 a 150 emplois et pour Bercy -Village a 80 & 100 emplois 2.

iv. La nécessité de remédier aux incohérences juridiques et économiques du
systéme actuel

Les organisationsquipr ®c oni sent wune | arge ouverture des possibili
| ar gument sleel olni blreequethoi x des commer-ants per mettra
dd®qui.llabGhambre de c o mme r maustrie ParisdI@ i-de-France recommande ainsi un
renver sement du pr i iotioniapserti de dérogatidns. d.é MEDER mpehse «qu'a terme, les

petits commercants vont b ®n ®f i ci er d e domibicala. vNoustcroyores, indiqgue Marie -Sophie

Claverie, a l'effet d'entrainement engendré par I'ouverture d'enseignes qui crée dans ces zones de l'activité

économique dont les petits commerc¢ants pourront profiter 93 ».

Le Conseil du commerce de France dresse le constat «kd 8une r ®gl s ime wtoantpil enx @st qud el |
devenue illisible  ». Il préconise le maintien des dérogations existantes, notamment la distinction entre

PUCE et zones touristiques, la suppression des arrétés préfectoraux de fermeture et, pour tous les

commerces ne bénéficiant pas de dérogation, un r env oi h I a n®gociati on soci
ddentreprise et de branches avec | a p o slLa iFddérdtiontd® d&ouv
commerce et de la distribution et celle du commerce de proximité proposent, notamment, la suppression
desarr°t®s pr®fectoraux de fermeture, | 6 aut magasimsadei on de
proximité inférieurs a 1 000 m? et des commerces alimentaires apres 21h00 . Si le Syndicat de

| 6®pi ceri e f réaan -ianemd a¢i ow e g GeonBideee Iqee le6 BigpdsitioBy relatives au
commerce alimentaire const il éestineeméanmoins «ueilanquasi dotali@éqde ial i br e,

Ville de Paris pourrait étre placée sous ce statut de zone touristique % ».

V. Lédadaptati on aux nomigues et sociésale®c o n

Dans ce domai ne, | 6argument principal avanm@ssigne f aveur
faire face 7 -dorineexs or Lde Chéambr e de ndusirimPesislle ede-Erancehdia

que celui-ci «préleve au commer ce traditionnel une part de marché trés substantielle . une
cinqguantaine de milliards d'euros en 20 N8usneCGiscRdpads t 45

que l'ouverture du dimanche est le contre -feu au développement d'internet. Par contre, c'est un outil de plus

91 Audition de Philippe Solignac.

2ftude r®alis®e en octobre 2013 par | e cacommered B®r ®nice pour | 061
93 Audition de Marie -Sophie Claverie, directrice générale du MEDEF Paris, 23 septembre 2014.
“R®ponse du Syndicat de | 0®picerie fran-aise et de | 6alimentatio

50



Conseil de Pari s mi ssion doi nf or maettravaildonentcalreiciufe aPRansa t i o n

pour dynamiser I'offre commerciale et pour mieux rivaliser avec internet 95 ». Ce constat est partagé par la
CGPME, le MEDEF, le Conseil du c ommerce de France, I6 Uni on des c cenimwilecteparl e e ¢
Conseil nation al des centres commerciaux.

b. Les arguments doéopposition " cet assouplissen
Les principaux arguments des organisations professionn
de dérogation au repos d o mi ni c al sont |i ®s, pour | dessentielet ° 1| a
aux risque s de distorsions de concurrence et de remise en question des équilibres sociaux actuels.

i La protection du commerce de proximité

Philippe Solignac, président del a Chambr e de c mdosirie Parie lle e-de-Frandei bien que
favorable a une extension généralisée du travail dominical, insiste sur le fait que la fixation de conditions

restrictives est indispensable, notamment le  maintien de l'obligation de fermer a 13 heures pour les

commerces a dominante alimentaire , en raison de leur spécificité.

La préservation du tissu com mercial de proximité conduitla Chambr e de m®tiers et de | 6
a recommander le statuquo.L 6 U n i atiamalerdes syndicats de détaillants en fru its, IEgumes et primeurs

etldUni on professionnelle des artisans partdag ablikhectet t e a

et le Syndicat de la librairie francaise  (SNL) % sont aussi globalement favorables au maintien du  statu quo.
De méme, la CGPME demande le maintien de la Iégislation relative au commerce de détail alimentaire et
refuse | dextension ° douz,anaigédllendansld mé&ne termps tavoiatde®Rasune
extension des zones touristiques.

Enfin, la Chambre de m®1t i e r spasnfavarable a la proposition du rapport Bailly de passer de

cing a douze dimanches de dérogations au travail dominical par an. Christian Le Lann rappelle : «A

Paris, vous avez encore du commerce de proximité, grace a la politique de pr ®s er vati on mi se ¢
depuis des années, aussi bien du temps de Jacques Chirac, de Bertrand Delanoé que ddAnne Hi dal go
permis de conserver des équilibres sur toutes les formes de commerces. Quand vous allez dans les grandes

villes frangaises,cdest i ni maginable de voir | 0®tat desviteponmer ce d
ndy a epdmmerced Le commerce alimentaire et artisanal se concentre en périphérie.  (7&.)

ii. Les risques de distorsion de concurrence

La Chambre de m®tiers note qubdune ®volution ° Paris du
Haussmann, | es gares ou d 0 aeuftfreetss scelca eluaisnecreRter de dd:
concurrence . «Quid du nouvel effet frontiére a la périphérie  de cette nouvelle zone ? Quand je dis que, par

principe, je suis pour le statu quo, c'est parce que je redoute les effets d'une ouverture de la boite de Pandore

et ses conséquencesdéclare Christian Le Lann 98 »,

La CGPME argue pareillement d es risques de distorsion de concurrence entre les villes pour souhaiter

gue | es autorisations doouvert ur spondabilitd du préfed étrondee | ~ vent
celledu maire .L6 UPA v e ugu GRBuailet gensée pour Paris ne s 6 a p p touteq la Erante

«Je me mets a la place de la bourgade de 3 000 habitants qui est entourée de quatre grandes surfaces. Si on

leur dit qu'a Paris, c'est ouvert le dimanche et qu'elles ont le droit aussi d'ouvrir, les commerc¢ants de

proximité vont mourir. Derriere, jai 55 00 0 entreprises et 352 000 sur le territoire » s di nqui te Yv
Devaux 9.

Le Comité des associations de commercants de Paris insiste sur le fait que « le travail dominical et
nocturne sera tr s difficile -~ met tr e resetpeutentrairerdesour | e
distorsions de concurrence entre grandes et petites entreprises 100 ».

95 Audition de Philippe Solignac.

9% Entretien avec Mathieu de Montchalin, président du Syndicat de la librairie frangaise, 1 er octobre 2014.
97 Audition de Christian Le Lann.
BAudition de Christian Le Lann, pr®sident de | a Chambre de m®tie

YAudition doYvepr ®evadent decldUni on pr odedmrxea, 28saptenhbfe@014ar t i sanal e d¢
100 Réponse du Comité des associations des commergants de Paris au questionnaire transmis par la mission.
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iii. Le maintien des équilibres sociaux existants

Christian Le Lann souligne le risque de remettre en question « les équilibres sociaux  existants, au sein
des métiers de bouche notamment, gravés dans les conventions collectives et négociés en leur temps par
les partenaires sociaux. Je ne veux pas voir instaurer, a l'occasion du débat Iégislatif a venir et de nos
discussions parisiennes, des modifications portant sur les garanties sociales et les rémunérations de
salariés des entreprises artisanales travaillant, de longue date, le di  manche matin. 1°1 », Bernard M orvan,
président de la Fédération n at i o n a lalllenter 107 indlique que sa profession est attentive au mode
de calcul des compensations qui seraient imposées par la loi dans les zones touristiques et note
gubdexempt er aiibes les mempettes entreprises, comme le propose le rapport Bailly, risque de
compliquer le recrutement de leurs salariés.

5. Une position assez homogéene des organisations syndicales

a. Les arguments ddéopposition ° | B6assouplissemen

Les organisations syndi  cales sont, dans leur trés large majorité, hostiles a toute extension des
dérogations au repos dominical. Celle -ci serait en effet considérée comme un recul sur le plan social. Leur
argumentaire recoupe parfois celui des autorités spirituelles ou des organisations familiales, féminines ou

de consommateurs (cf. infra) . S | 8 on €CGEC,dep dixautresaorgadibabons, (CGT, CFDT, FO,
CFTC, UNSA et Solidaires ) ont, & quelques nuances pres, construit | abgumentai re suivant :

T il néy a pas dobéautre justification pwlontéddsdrandesensi on
enseignes de conquérir des parts de marché au détriment des petits commerces, ce qui
conduira a y détruire un grand nombr e ddempl ars,sl.6 aPgnumant | ees ¢
ddempl oi s nepusgueelngs pgaasi ns ®ventuels de chiffre dbo
compensations financiéres octroyées aux salariés concernés et les codts induits par ces ouvertures.

Le modeéle économique  préné par les organisations patronales est par conséquent erroné .

9 la concurrence faite aux petits commerces qui ne pourront sdaligner sur
en ouvrant davantage se traduira par weseenttesnilldsor mi s a
et une perte de substance de ceux-c i .impdctdpour les riverains sera ®gal ement I oi
négligeable en raison de la géne occasionnée, sans parler des effets environnementaux , de
| idpact sur les services publics municipaux et sur le tissu économique métropo litain

T Idargument selon | equel | 6ouvertur e ladchemélenasiatiqué e per me
repose sur un postulat biaisé puisque celle -ci sdaccommode parfaitement de
actuelle ddautant que ce sont | eduisentdans les gamPmagasiesu r s q u i
En outre ces flux de touristes ont pour effet de faire fuir la clientéle locale , Ce qui peut se
révéler t ot al ement contreproducti f. I est regrettable
touristes que de faire le tour des grands magasins.

1 les seuls emplois éventuellement créés le ser aient a u p r i XxXaggda@atiom ee la précarité
(t emps partiels, CDD) et ddune fragilisation des
dimanche, voire la nuit pour ne pas perd re leur emploi et maintenir un niveau de vie acceptable, ce
qui laisse planer de sérieux doutes sur la réalité du volontariat

1 une grande partie des effets négatifs  risque de se reporter sur les salariés des entreprises
hébergées par les grands magasins (concession, démonstration, nettoiement ou sécurité) ,
beaucoup plus nombreux que le urs propres salariés . Le droit du travail est en effet plus difficile a
faire respecter pour cette catégorie de travailleurs et il est a craindre que les contreparties
octroyées en échange du travail dominical ne concerne ront pas la totalité des salariés du site.

1 les salariés acceptant de travailler le dimanche, voire tard le soir, verront leurs conditions de vie
et leur santé se détériorer en rai son n o thgemenkdesttemdsede tta@spolt | lié a
| 6® oi gnement de | eur domicile, e daranties gpar oes dem@grs e s c o1
pour ces plages horaires atypiques. De méme, compte tenu de la trés forte féminisation du salariat
des grands magasins, les dif fi cul t ®s de g avomt einévithifieenant aen poser,

N

101 Aydition de Christian Le Lann.
12Entret i en avec Bernard Morvan, pr®sident de | a F®d®r ation nationa
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principalement pour les familles monoparentales . Quant a la vie sociale , familiale, culturelle,
el I e r i s mtalamerd déSotganisée

T les consommateur s ndaur ont r i e n surcolt yengegdaégpareles non p |
compensations financiéres sera répercuté sur le prix de vente . En outre, dans une
conjoncture ®conomiqgue caract®ris®e par |l a stagnat.i
déouverture des ancangefiessuries mvéaa de laconsommation , tout au plus
pourra -t-elle encourager les achats compulsifs et, partant, le surendettement

T I dextension des d®rogations au repos dominical et ni
du processus de déréglementation du d roit du travail qui est " | 6iuvre dep!
années, notamment dans le secteur du commerce ou les rapports de force sont en défaveur des
salariés. Par ailleurs, le contrlede | dappl i cation des r gles en vigue.

trés difficile,  ce sera aussi le cas pour les nouvelles
b. Lesarguments de la CFE -CGC sur sa position

Contrairement aux autres organisations syndicales, la CFE -CGC, si elle n 6 e spas favorable a
| Gouvertur e f ox mdpaseed eevascheRjaurei sl 6 e x t e n s idominical spit négoeiée,a i |
contrélée et ne dépasse pas deux dimanches par mois.

6. Différents points de vue issus de la société civile

La plus grande partie des organisations issues de la  société civile rencontrées par la mission ont fait part
deréservesplus ou moins appuy®es " | dencontre dduneetenfmeensi on
si elles se sont moins exprimées a ce sujet, du travail nocturne. S & i | existe un trls |larg
matiére, plusieurs voix se s ont néanmoins fait entendre pour considérer que ce modeéle social était
probablement entrain d 6 ® v ¢dans daute, mais pas uniqguement, pour des raisons économiques. Cdest ce
gue traduisent certains sondages dont aucun , toutefois, ne porte sur Paris.

Un sondage réalisé en octobre 2013 103 indique que 69 % des personnes interrogées (France entiere mais

82% dans | 6aggl om®r ation parisienne) sont f aviraarb | e s
gudell es ndo®taient que 52 % en septembre 200B,%cCBP % VY
ans plus t?tt. Dans | e m°me temps, |l e pourcentage de pe

passé de 36 % a 17 %.

Le méme sondage indique que 72 % des personnes interrogées (France entiére mais 84 % dans
| 6aggl om®r at i oont putatrfavarablesnanua Jassosiplissement de la législation en matiére

d6ouverture dominicale des magasins alors quodils no®tai
qgui néy sont pas favorabl es passant d aterrdgées &ecepteraet %. En
de travailler le dimanche si leur employeur le leur proposait. Ce pourcentage a peu évolué en cing ans

puisqudil ®t ai t d®j ” de 67 % en 2008. En effet, il n
travailler tous les dimanch e al ors qudelles sont 47 % ° |l e vouloir de

relativise quelque peu les résultats précédents.
a. Organisations féminines

Leregardportésur | 6 ext ension du travail domini cal et ndiotst ur ne
des femmes ou travaillant sur sa connaissance est trés réservé. | | est doail |l ederpssitomot abl e
soit unanime parmid es associations dont les orientations sont trés différentes sur bi en ddéautres p

Ces associations demandent que le travail dominical et le travail de nuit apporte  nt une majoration de

salaire et des repos compensateurs et dénoncent la situation préoccupante des femmes , les salariées

du commerce percevant de petits salaires et ayant des contrats a temps partiels  le plus souvent imposés.

Elles déplorent | 6absence d&éun service public g®n®ralis® de | a
les familles monoparentales ou celles dont les deux parents travaillent le dimanche ou de nuit, et
soulignent que le travail dominica | et nocturne déstructure la vie familiale et sociale

Sondage r®alis® par | 61l FOP pour M®tronews sur | es Fran-ais et |
14Ce taux atteindrait 80 % pour | es seuls magasins de bricolage
£chos et |8l nstitut Montaigne, cdetfFfiamee.proportion atteignant 89 %
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Pour toutes les associations entendues, la réalit¢ du volontariat est complétement fallacieuse du
fait notamment de la précarité financiére des femmes concernées . Elles rappellent aussi que le travail en
hor aires décalés et de nuit a des incidences importantes sur la santé

b. Organisations familiales

1 ressort de | daudition des associations f amdqles al es p
gue pourrait faire peser sur la famille une banalis ation du travail dominical et nocturne

i Les positions de principe sur le travail et la consommation le dimanche

Selon le Conseil départemental des associations familiales | aiques (CDAFAL)et | 6 Uni on d®part eme

des associations familiales de Paris (UDAF ), i | ne faut pas sacrifier l 6i nt ®r
consommation effrénée quine c r ®e r aemplais Si lé @pos dominical est supprimé, il est a craindre
gue | e temps que | es parents passeront avec ssceigtions enf a

Familles de France« n6est pas non plus f av oxd $olligne ales probiemesadld d o mi
vie sociale et familiale engendrés par le travail nocturne et dominical 105 »,

ii. La question de | demploi, des contreparties et d
Si | UDAF peut accepter l e principe de | daugmentati on
qud | ne faut pas aller juBlQué " cnai Wi mamehbanal i sation ¢
Pour Familles de France, « le volontariat et la reval orisation sont un leurre . Par exemple dans
I 6httellerie, l'a reval ori satf»olre CRAFAL epsrtaitmegu@gum@inlt fi @@ |
sdbassurer qudi l ndy a pas de contraintes pour | es salar

iii. La question du tra  vail nocturne
Les associations familiales sont tr s r®serv®es Ilsur |06
danger dans les transports , quand il y en a, pour les femmes qui travaillent la nuit, est une réalité 107 » et
mettent en avant les problémes de vie sociale et familiale engendrés par le travail nocturne.

c. Organisation de consommateurs

La mission a auditonné | e pr ®si dent de | énsbminaienrs Que dhisirdld -de-Frhrecs quic
regroupe plusieurs associations de consommateurs . Sa position peut étre ainsi résumée : il souhaite que
| ouverture du travail l e di manche noéait pas doéeffets p

1 e st i meertureu roctutnd des magasins est presque un phénomene exclusivement
parisien et nda pas de position arr°t®e sur ce sujet.

Enfin, iplas nhestt il e : | 6®l argi ssement des zones touri
boulevard Haussmann
d. Autorités spiritue lles
La plupart des grandes organisations cultuelles 108 sont trés défavorables a toute extension du travail
dominical, pour des raisons spirituelles, éthiques et sociétales.

Pour | 8£gl i se cathol i qu-rpis, Mchevéquendd P®is, Ponsidere que «les lourdes
di fficult®s auxquelles sont confront®es aujourddhui no-t
pas que soient oubliés les bénéfices humains et sociétaux du repos dominical et de la limitation du

105 Audition de Virginie Durin, trésoriére adjointe de Familles de France, 11 septembre 2014

106 Audition de Virginie Durin.

107 Audition de Virginie Durin.

En d®pit de plusieurs sollicitations, | e Conseil fran-ais du cu
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travail de nuit . ( ¢) 1 | de gavantiv et faqiliter le renforcement des relations familiales, des
l iens interg®n®rationnels, de |l a vie culturée®she et spir

De son c6té, le Grandrabbin de Fr anc e, Haum Kor sfondamentals deicongervay ungaurl e st

de repos qui soit un facteur de cohésion nationale . Dans le judaisme, le Shabbat m°® me sdi |l conc:«
le samedi & est basé sur ce principe.Une personne ndexiste pas uniquement
quelque chose . Ce temps de repos pemet a toute personne de conserver sa dignité, sans étre

exclusivement corrélée a sa production, sa productivité et son seul travalil 110 .

Pour | 6 Assembl @thodaokessle FRamce ¢la repos dominical n 6 a pas U nexcepionnalct ~r e
mais bien au contraire un caractére normatif car il correspond a ce que doit étre la norme sociétale
dé®quil i hdé ®pman ovuiies deerespiration pour chaque personne humaine vivant dans la

Cité111l », Le pasteur Francois Clavairoly rappelle que la Fédération protestante de France « fonde sa
compréhension de la société et du travaildansun ensembl e r ®f ®renti el qui néest p
| 6ordre de | a consommati on, d e 1P>a Daps sord aowrieri adressé@a | & t du
mission, il rappelle en effet que | a F®dI®r at ioowelarbeitddeut ai t
Pandore et porte en germe un risque de généralisation du travail dominical a plus ou moins long terme, ce,

“ un moment 0%, rous, deftfetpdaetilque tend ~ wd®tendre a

En revanche, | 6Uni on bouddhi Rtséparatioa d&r a6 €gl soal egneaeqd
caduque | obl i gati on du repos dominical, de m° me de dau e | a
population, multiculturelle et multi -cul tuel l e ou | 6®vol ution des moyens de
voire exigent, des contacts 24 heures sur 24113 »,

e. L6opinion des experts

Plusieurs experts ont été entendus tant en ce qui concerne la relation em ploi / travail dominical que les

®volutions de |l a soci ® ® susceptibles ddinfluencer | es
i La question de | 6empl oi

Concernant |l es effets attendus dne frdndaiseyleseargumentede dleuxni ni c a |l

économistes, Olivier Babeau 114 et Eric Heyer 115, auditionnés par la mission, peuvent se résumer ainsi :

T Les effets de | douverture dominicale sur | dempl oi d e

o certaines ®t udes font ®tat ddun i mpact positif

Des études empir i ques d®j ~ anciennes, real i s®es ° la suite d

dominical dans divers pays, analysées dans un rapport deonodique publié €n 2008, anal y s

une étude macroéconomique de la CCl de Paris de 2013 et le rapport réalisé ala demande de | 6AI I

pour le commerce tendent a montrer une incidence positive de cesouvertures sur | es c¢cr ®ati ons d

o doé a ut étusles concluent en sens inverse

Deux étude s, une du CREDOC de 2008, une autre menée pour PROCOS sur trois centres commerciaux
madrilénes, concluent au contraire & un effet global négatif, mais avec des soldes trés limités.

T les ®conomi stes soulignent que | es ®tudes doi mpact s
en raison de |l a difficult® des projections. Olivier
| 6of fr e e ndcarossSementrda dynamisme écono mique . Eric Heyer 116 considére pour
sa part que |l es effets sur | dempl oi ne seront pas s
l e risqueptddueedd®quilibre entre |l e petit commerce ¢

109 Courrier du 18 septembre 2014 adressé al a maire de Paris.

110 Réponse du Grand rabbin de France au questionnaire envoyé par la mission.

MR®ponse de | 6Assembl ®e des ®v°ques orthodoxes de France au ques
112 Courrier du 29 septembre 2014 du pasteur Francgois Clavairoly,  président de la Fédération protestante de France.

IBR®ponse de | 6Union bouddhiste de France au questionnaire envoye
MAudition doéOlivier Babeau, Universit® de Bordeaux, 4 septembre
WBAudition d6Ef£ric Heyed@®pditembeur aadj gysrt eaupr ®vision de | 80bse
économiques, 4 septembre 2014.

16Audition doE£ric Heyer.
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1 letourisme constitue un cas pa rticulier. Il exerce une influence macroéconomique indéniable sur

|l a croissance et | dempl oi
f en conclusion, Er i ¢ Heyer juge que |l es effets n®gatifs et

contrebal anceront et que ses gfificatifs. sOliveuBabedu &@simep | o i ne
gue | 6ouverture dominicale ne conduira pas ~ une b
chacun,commec onsommateur, salari ® et citoyen, ddarbitre
ii. Les évolutions sociétales

La mi ssion a entendu ou analysé les travaux d @niversitaires et chercheurs appartenant a différentes

di sciplines comme | a g®ographie, | 6ethnologie ou |l a so

recoupant avec les points de vue des autres personnes auditionnées, des éléments de réflexion susceptibles
d 6 ®c | adébatet de Iresituer la question du travail dominical et nocturne dans le cadre plus

large des évolutions sociétales et des mutations d6éune m®tropol e comme
Le fait majeur qui commandera les prochaines années semble étre la  poursuite de la mondiali sation
tendant a déstructurer  de plus en plus les horaires traditionnels . Il donne lieu a des appréciations

parfois trés contrastées de la part des experts ente ndus par la mission. Ainsi Jean -Yves Boulin déplore
gue le travail dominical entraine « la bais se de la sociabilité familiale et amicale et la baisse des loisirs » et

craint que | don f asse sprexseexquibre desd horairesatypiques damg lan Sernainé.
Ce sont majoritairement ceux qui sont soumis, soit a des horaires longs (lon gues journées ou longues
semaines de travail é), soit " des horaires tr s courts,

a des horaires décalés le matin, le soir, voire la nuit, soit a des horaires irréguliers et nous les retrouvons
notamment dans le secteur du commercell? ».

Au contraire, Marc Armengaud évoque I6i ni t i Btiinme vat i on <elés travalleursndent apu e

parl e aujourddhui, pour |l e travail nocturne ou pour | e
mouvemen t syndical a encor e en-étrm®anaeésrg@ands exdius de da saciétd, (s t peu
moins cultiv®s et |l es moins aptes ° stuiepppéoisémentret alie s ¢ h
contraire, des gens surdiplémeés, des gens pour quice tr av ai | est un compl ®ment , pou
«ddun tempd8»d®e Ipar owcieesssus ira sans doute de pair avec |

1 comporte des enjeux urbanistiques forts deleraint Ctroe
selon les chercheurs, un indispensable arbitrage politique.

1 Le développement du tourisme

Marc Armengaud souligne que le tourisme devrait connaitre un important développement dans les

prochaines années. Dans ce contexte de marché en expansion, « lacomp ®t i t i on, au ciur de.
néolibéralisme, a des effets directs sur les politiques urbaines et engendre une logi que de compétition

interurbaine généraliséell® » estime Sandra Mallet . En effet, «x| acc s massi f au do®pl ac
rendu possible par la déréglementation du transport aérien et le  développement des compagnies low cost,

ai nsi g wence ldgs ®peaux ferrés grandevitesse dans le monde, ont modifié le rapport au temps

des touris tes. Les conséquences sont nombreuses développement des séjours de courte durée,
augmentation de la fréquence des séjours et étalement des plages de fréquentation touristique 120 ».

1 Les mutations urbaines

Modifier les temporalitts commerciales de la vile, cdest aussi fa-onner | despace
particuliéerement de la nuit, Marc Armengaud estime que «  la compétitivité des grandes métropoles se
joue beaucoup sur leur profil nocturne ». Nathalie Lemarchand a constaté , quant a elle, «la

constitut ion de «territoires du commerce ». Elle précise que « globalement, le commerce de détail est un
élément qui participe a la composition du territoire 2!» L duverture dominicale des ma
quarter dans | e cadr e dOousembleimplige trmawreliensent sagpigtenisation

117 Auditionde Jean -Yv es Boul i n, Universit® Paris Dauphine, membre de | das
118Audi ti on de Marc Armengaud, £col e nat i-Malaqdise 9 xtolpe®R014 e ur e ddbéar chit
119 Article de Sandra Mallet, Les rythmes urbains de la néo -libéralisation , Justice spatiale -Spatial justice, 15 aoQt 2014.

20Article dolr  n decddieAgmogramme de rethkermhe coordonné par Nathalie Lemarchand, Le dimanche a

Paris en 2030 ? Enquéte sur les rythmes urbains .

121 Audition de Nathalie Lemarchand, Université Paris 8, 9 octobre 2014.
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1 Les perspectives métropolitaines

SelonNat halie Lemarchand, | es ®volutions ®conomiques et s
peuvent °tre comprises que dans |l e cadr ek ditee aindhespace
| 6 att e n tceus quissnutoute a semaine dans ces pulsations entre le centre et la périphérie  ».

1 Unindispensable arbitrage politique

Face a ces évolutions, «se pose la question de la régulation et de la politique , fait observer Lu c

Gwiazdzinski. ( € ¥i nous ne mettons pas enplacelescondi ti ons ddun,omns®beouve puun bl i ¢
un arbitrage qui pése sur les plus faibles. Il est intéressant que cette question du temps, de la nuit, du
dimanche soit prise en charge politiquement .El'l' e doit °tre ouverte et parti

guestion qui mobilise tout le monde ».
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QUATRIEME PARTIE OPRECONI SATI ONS SUR LOEVOLL
SOUHAITEE A PARIS ET LE CADRE LEGAL

Au terme des trois parties doé®tat des |ieux, il apparti
inspir®es ces travaux. Cette partie est donc synth®tiqu
travail approfondi reproduit dans les trois premieres parties. Elle comporte deux chapitres distincts : les
préconisations formulées par la majorité municipale  qui ont recueilli une majorité de suffrages et les

préconisations formulées par | 0 o p p o spalé. Lagaositian dungrogpe Radicau x de gauche, centre et
ind®pendants qui sdest abstenu sur ces deux contributio

1. Les préconisations formulées par la majorité municipale

a. Le repos du dimanche est un principe auquel on ne peut déroger sans
raisons importantes

Le repos dominical est un principe essentiel de la société francaise, fondamental aussi bien pour la
protection des salariés que pour la cohésion sociale.

Cbest | e seufespmmbmentdedé acville, | a s é&asbtessantupt ure ddun r
Il est indispensable a la vie personnelle, familiale, amicale, sportive et culturelle.

Il faut donc des raisons puissantes pour y déroger : cdest principal ement |l e cas
commerces indispensables au fonctionnement de la s ociété (sécurité, santé, etc.) , pour | d6ali ment
pour | dorgani sation des | oisirs (sports et culture entr

b. La réglementation est complexe et surtout trés inéquitable

Complexité juridique. La réglementation est devenue un véritable maquis, qu e la loi Mallié (2009) a
sensiblement aggravé et que le projet de loi gouvernemental ne simplifie en rien . il rajoute simplement

un régime supplémentaire.

Huit r ®gi mes sdappliqguent au repos dominical, gan8i | s s
ou temporaires : zones touristiques, P®r i m tres ddusage de

ouvertures décidées par les préfets pour « ne pas porter préjudice au public », trés longue liste des
professions autorisées a travailler le dimanche (article R.3132-5 du code du travail), « 5 dimanches du

maire & , commerces do6ali mentation jusqud” 13 h, commer ce
«arrété de fermeture ». Per sonne ne peut donc soutenir gqubéun quelc
trouver sa_solution dans la loi .

Iniquité sociale. Ces régimes prévoient soit un volontariat et des compensations pour le salarié (PUCE
et ouvertures pr®fectorales), soit des compensations m;
les autres (zonestouri sti gques, sauf accord col |-B&ctif, et | iste de

Ces di ff ®r ences de traitement ne reposent sur aucune
inadmissible que des salariés travaillant dans la méme branche, voire dans la méme entrepri se, puissent
relever de deux régimes sociaux différents selon leur lieu de travail.

c. Loouverture dominicale ° Paris est actuel |l eme

Environ 20 a 25 % des commerces parisiens sont ouverts le dimanche et couvrent la totalité des besoins de
la vie courante : alimentation, cafés et restaurants, santé, stations -service, marchés, etc. On estime a 30 %
la part des salariés du commerce travaillant le dimanche.

En outre, de nombreux services - publics ou non - fonctionnent : sécurité, santé, transports, p ropreté,
équipements sportifs, établissements culturels (spectacles, musées, bibliothéques).

Une ®t ude doaclutt@sAustehtent : «le niveau de service et de proximité que les quartiers sont en
droit doéattendre | e di manche pour sdalimenter, daiee di ve
tous les guartiers . »

Le niveau dbéouverture est p ar ndees @inpdtiquemsnt ge@srlesgmands ©  c el U
magasins sont ouverts) et a fortiori de Berlin (8 & 10 dimanches par an).
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d Certains effets ®conomiques ddune ouverture p
ddautres seraient probabl ement n®gatifs

Les parti®laasgiddueament de | douverture dominicale et ceu
mettent en avant | dargument de | [béait donhovjustifi®queRla o nissiomi que e

consacre une large part de ses auditions et réflexions a cet as pect fondamental.
i. Les effets sur les achats des résidents

La plupart des experts conviennent que le montant global des achats des Parisiens et Franciliens est

d®t ermi n® par des facteurs infiniment plus d®ec¢elei f s qu
Ci néaffecterait en rien l e taux do®pargne et la pr
consommation globale ne changerait pas, parce que | e g
aurait -i | certains transf er ¢srladdinmancheantais ce cheserhitgpassire fatteur de

croissance économique.

Léexp®rience parisienne semble dos rabtoogreirs ateisonmai cdd®auwe
destinées a une clientéle résidente sont en fait peu utilisées, faute de cl ientéle suffisante : par exemple
l es magasins de bricolage et ceux doéameubl ement .

i.h Léargument de | a fr®quentation touristique
Léargument de |l a fr®quming aemn oavdmturpant ilgeee parti sans db
tout aussi discuté : Paris est déja la 1 ¢ destination touristique au monde et 50 % du chi ffre d
grands magasins ®manent d® " ddé®trangers.

Surtout, l a dur ®e moyenne du s® our déun touriste ®tra
extra -européen (Etat s-Unis, Japon, Chine, Brésil, etc.) est de 6 jours. Contrairement a une idée recue, la
fermeture dominicale de certains magasins noisnopt® ¢ he 8
|l argement | e temps de sO0y rendre un jour ddédouverture.

iii. Loeffet sair | dempl

Léeffet s west éghlémenh gujieba débat. La mission a beaucoup regretté que les promesses

ddembauches des grands magasins, qui sont | 0 ® ®ment c
soutiens, ne soient pas trés précisément argumentées. | | ndexi ste aucune ®tude r¢
donn®es indiscutables, et | es ®valuations quantitative
dont des exemples r®cents ont montr® | a fragilit®. De r
®t ranger s, avancentetgwdidesy cawaaiitonpeuwutdempl oi s dans | :
terme un effet n®gatif sur | 6activit® du commerce de pr

iv. L6®volution du paysage commerci al

LO®vol uti on canmerclasyesraaiet l a cons®quence ®conomique | a p
dominicale beaucoup plus large. Le commerce de proximité est déja pénalisé par la libéralisation de la

création de commerces supérieurs a 300 m2, par les approvisionnements moins  chers du grand commerce

et donc ses prix plus attractifs, enfin par sa communi c
du dimanche serait une distorsion accrue de concurrence, sans doute fatale a nombre de commerces de

proximité, ce qui explig ue une opposition quasi -unanime et virulente des organisations de PME

commerciales a toute déstabilisation de ce type.

v. Lee-commerce

Le ecommerce passerade5% des achats aujourddhui " 20 % en 2020,
est parfois utilisée pour d®f endre une ouverture dominicale plus g
la part de marché grandissantedue -c o mmer ce. Mais | e probl me ndest pas
guestion : en quoi une ouverture dominicale plus large enrayerait -elle cette évolution ? L6 achat

I nternet, y compris probabl ement |l e di manche, est d
rapidité. On ne voit pas dans ces conditions comment une part importante des acheteurs du dimanche sur

Internet préferera it a ce confort un déplacement physique dans un magasin.

I
u
a

ot »n
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e. Les conséquences sociales du travail dominical sont trés lourdes

Le travail dominical p se ddabord sur |l es femmes (70
regrettable que | es partisans ddune ouverture dominic
pourtant central. La conciliation entre vie professionnelle, vie familiale et vie sociale est déja complexe

pour les femmes ; le travail dominical la rend encore plus difficile. Pour celles 0 environ 50% - qui sont
chefs de famille, la garde des enfants le dimanche greve lourdement leur budget.

Quel que soit le sex e, l e travail dominical est particuli rement
plus que les salariés du commerce travaillent déja le plus souvent le samedi  ; le temps passé avec leurs
enfants en est réduit & une portion congrue. En outre, compte t enu de | eurs revenus, |0

vit en grande banlieue, et les temps de transport, déja longs en semaine, sont nettement allongés le
dimanche.

Au total, la vie familiale et la participation a des loisirs de groupe (sport, culture) ou a des activ ités
associatives sont rendues plus difficiles, ce qui contribue a un affaiblissement du lien social.

L6unit® des organisations syndicales sur | e refus do6un
les oppositions entre les organisations profe ssionnelles représentant le grand commerce et celles issues du
commerce de proximité.

ff. Louverture dominicale comporte des cons®quen
négligeables

Ni l a consommati on massive dod®nergi e ( ®toddahsrldsgrands®, gaz
magasins, ni la multiplication des trajets, notamment en voiture puisque les transports publics sont plus
rares | e dimanche, ne nous paraissent correspondre ° |8

g. Les cing pr inamouvelle golitigué u

i. Le refus de la généralisation du travail dominical est un choix de société
Faut-i | sdbengager dans un nouvel ®1 ar g i?<E€s faitnlesnatuditicneants | bl e ¢
mis en ®vidence quodil conegtuiumd tb an alnies agt®@no®r ad &€ scadti toen f
effet quasi -certain de contagion.
Tel ndest pas | e choix de |l a municipalit® parisienne. |
seul ement sur des argument sc u®cadr emi gcuoensme dodnailldae uwis. dD
d6une part un id®al de soci ® ® r®duite “ la producti on
faisant | eur part, au moins wune fois par semainet ~ | a
associatif, notre choix ndest pas dout eux.
1 sbapgpgal &, das principes, sur certaines des cons®que
sensible : situation aggrav®e des femmes et |l ent boul eversenr
méme que celui-c i fait | originalit® de Paris et que Pari sien
voul ons pas standardiser Paris 7 | 6i mage de certaines
peut soutenir que | e dennica® nearépbnd pas aux liesoins/des Rarisiens et des
touristes.
Nous ne refusons nullement des évolutions, mais elles doivent rester limitées et ne pas ouvrir la voie a
une généralisation. Surtout, elles sont pour nous conditionnées a deux préalables fo ndamentaux : ce ndest
pas au niveau national gue | 6on peut appr®cier une sit

salariés doivent bénéficier de garanties sociales égales et équitables.

i. Ldabsolue n®cessit® ddune r®gul ation politique | o
Dans ce domaine comme dans ddautres, | ai sser l'ibre ¢
arbitrages se feront au détriment des plus faibles : salariés, notamment féminines, et commerces de

proximité.
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1 est donc indispensadnd epaluidteixqusd,e atneelrl®gudaitti sdexer
raisons :

1 de légitimité démocratique : ces d®ci si ons sont | ourdes de cons®q

que les élus parisiens soient éliminés du pouvoir de décision ;

T doef fi c déduata®a la situation locale est indispensable pour que les évolutions soient
acceptées, et les élus locaux sont seuls a méme de faire la synthése entre les intéréts des
consommateurs, | 6®quilibre du tissu ®coegalards;que | ocal

1 de concertation : il est impératif, zone par zone, de consulter riverains, commercants et salariés
afin de rechercher un consensus, e td aw @reamget cheblese n | a
maires doar r-aelefaire.s e me nt

Non seule me n t |l e projet de 1 oi gouvernement al rompt avec |
politique locale, mais il rétablit de fait une tutelle du pouvoir central sur Paris, considéré comme une

«collectivité a part » incapable de se déterminer comme les autres. Quels que soient les habillages, chacun
comprend bien que <cdest déabord - Par i szongsutauristigees pouv o
internationales selon une procédure centralisée.

Alors que depuis quarante ans, les lois votées par tout es les majorités nationales de gauche comme de
droite ont traqué les vestiges de la tutelle exorbitante qui pesait sur Paris, ce projet la rétablit, et ce dans
un domaine particulierement complexe et lourd de conséquences. Ce retour en arriére est inaccept  able.

iii. Les salariés doivent bénéficier de conditions sociales égales et équitables

I est imp®ratif de mettre fin aux injustices de |l a sit
quodi l l es corrige ° | a f av daunmprindpe sihple :pausles batniién, quelqué en ac
soient | dactivit®, la taille de | dentreprise, le |ieu

leur travail, doivent recevoir les mémes compensations minimales , fixées par la loi, afin  de reconnaitre la
pénibilité du travail dominical.

De ce point de vue, |l e projet gouvernemental, soil con
les zones touristiques, réserve ce régime aux établissements de plus de 20 salariés, qui emploient
seulement 44 % des salariés parisiens. Cette discrimination est illégitime.

De m° me, l es r gles protectrices ddédun volontariat r ®e |
doivent sodappliqguer ° tous |l es salari ®s.
iv. Les évolutions possibles doivent s e concentrer sur ce qui est utile socialement

Il existe quatre points sur lesquels des évolutions nous paraissent possibles.

9 Zones touristigues

Nous ne souhaitons pas un bouleversement de la carte des zones actuelles, qui nous semble correspondre
aux réalités commerciales locales.

Nous ne préconisons donc pas la création de nouvelles zones touristiques, qui ouvrirait en fait la voie a

une g®n®ralisation. 1 ne nous parait déaill eurs gu re
dont chacun peut constater le dimanche la faible fréquentation ; ils ne rempliraient pas les critéres stricts

prévus par la loi.

De m° me, | ouverture dominicale des gr a:mduscraymgavadri ns ne
démontré que leurs horaires actuels n 6 e mp° chent null ement la client |l e t

durant ses 4 & 6 jours de présence a Paris. Une telle décision aurait en revanche de fortes conséguences
sociales et en termes de paysage commercial.

Cependant , | 6ext ensi mes zonesdt@®risigees dcaellementr exigtantes pourrait
intervenir, sous r®serve dd®tudes ddi mpact et ~ conditi
un fort consensus local.
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