
 

Quand une entreprise s’installe quelque part, il serait bon que celle-ci 

respecte le droit du pays. 

Ce n’est pas le cas pour l’enseigne Hollandaise FOREVER21 qui exploite depuis quatre ans plusieurs 

magasins en France sans respecter la loi Française. 

Les paies sont sous-traitées deux fois aux Pays Bas et elles ne sont jamais justes quand elles ne sont 

pas à 0 €. 

De nombreux accidents du travail, arrêts maladie, et congés maternité ne sont jamais déclarés et les 

salariés doivent attendre plusieurs mois avant que leur situation soit régularisée. 

Les horaires, et les plannings ne sont jamais respectés, les modifications interviennent à la dernière 

minute et gare ! A celui ou celle qui oserait broncher. 

Les manutentions s’avèrent souvent périlleuses et dangereuses à cause d’un matériel vétuste ou pas 

adapté, les salariés qui gèrent les stocks n’ont même pas une paire de gant. 

Au troisième sous-sol, les salariés de la réserve se plaignent d’un manque d’aération, et 

d’émanations nauséabondes. De plus les possibilités d’évacuation en cas de danger sont très 

restreintes.  

Le magasin est mal chauffé, les salariés qui travaillent à proximité de l’entrée se gèlent. 

Les congés payés ne sont pas toujours accordés et certains salariés doivent changer leur projet au 

dernier moment. 

En quatre ans le Comité d’Entreprise n’a même pas eu la possibilité d’ouvrir un compte bancaire 

parce que le « Big Boss » qui réside à l’étranger n’a toujours pas donné la moindre procuration. 

Aucun plan de formation et aucune perspective d’évolution ne sont proposés. 

Quant aux salaires, ils sont aussi gelés que l’entrée du magasin ! Mais la Directrice qui ne décide rien 

en matière de gestion du personnel promet que des augmentations seront bientôt attribuées au 

mérite. 

Pour que des salariés en grève en soient au point de réclamer une direction des ressources 

humaines, chacun comprendra dans quelles conditions ils travaillent. 

La direction du magasin de RIVOLI semble bien impuissante et cela se comprend puisqu’elle avoue 

elle-même ne pas avoir le moindre pouvoir décisionnaire. 

Les nombreux salariés grévistes  attendent qu’un Directeur muni d’un pouvoir vienne négocier et 

s’engage par écrit pour mettre un terme à cette situation inadmissible. 

Contacts : Charlotte RS CGT FOREVER21          06 20 87 58 56   

Rémy PICAUD US CGT COMMERCE PARIS      06 14 78 91 51 

  

COMMUNIQUE  

Grève chez FOREVER 21 RIVOLI depuis ce 

matin. 

144 rue de Rivoli 

 


